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Okosvarosok és okos kormanyzas - globalis kitekintés és
magyarorszagi tapasztalatok

Szalai Adam?®, Fabula Szabolcs?

Osszefoglaléds

Tanulmanyunkban egy tébbéves, az ,okos varos” (smart city) fejlesztési modell magyarorszagi
adaptaciojarol szold kutatas részeredményeit foglaltuk 6ssze, kulonos tekintettel a kormany-
zasi és szervezeti aspektusokra. E témat azért tartottunk fontosnak kiemelni, mert az okos
varosokkal foglalkozo kutatdsok gyakran a technoldgiai innovacidkra fokuszalnak, pedig az
egyes szakpolitikak, iranyelvek helyi szinten tortén6 megvalositasat alapvetéen befolyasolja
az intézményi kapacitas és a rendelkezésre allé human eréforrasok és tudas. A helyi okos
fejlesztéseket a globalis trendekbe, a hazai fejlesztési kdrnyezetbe, illetve a helyi varospolitika
folyamataiba agyaztuk a magyarorszagi regionalis kézpont varosok (Debrecen, Gyér, Miskolc,
Pécs, Szeged) példajan, ezaltal szavatolva a vizsgalat tobbléptéklségét. Kutatdsunk soran
bebizonyosodott, hogy a hazai okosvaros-fejlesztési kornyezetet féként a kézpontilag megha-
tarozott digitalizacids szakpolitikai torekvések hatarozzak meg, mig helyi szinten a varospoli-
tika szervezeti és személyi tényezdi. Eredményeinkre alapozva ajanlasokat fogalmazunk meg
a hazai fejlesztéspolitika, kiléndsen a varosfejlesztés szamara.

1. Bevezetés

A globalis varosverseny, a gazdasagi koncentracio, a klimavaltozas és a véarosi életforma egyed-
uralkodova valasanak kovetkeztében az elmult évtizedekben a varosfejlesztés stratégiai terve-
zése arra iranyult globalisan és Magyarorszagon is, hogy a telepiiléseket minél fenntarthatobba,
¢lhetdbbé €s befogaddbba tegye tarsadalmi, kdrnyezeti €s gazdasagi tekintetben egyarant. A
varosi hatosagoknak, fejlesztésben részt vevd szereploknek ugyanakkor fontos tligyelniiik arra
1s, hogy megfelelden osszdk el er6forrasaikat. A hatékonyabb telepiilésiranyitas egyik lehetsé-
ges eszkoze az informécios és kommunikacids technologidk (IKT) hasznélata, melynek teriile-
tén a kozelmultban elért eredmények megvaltoztathatjak a varosi életet, az innovativ fejlesztési
modok és beavatkozasok elétérbe helyezésével. A fenti kihivasok megoldésara tett kisérletek
¢és elképzelések 1y varosfejlesztési megoldasokat hivtak életre, melyek koziil az okosvaros
(smart city) kiemelt jelentdségli, hiszen a pusztan koncepcionalis kereteket meghaladva varos-
fejlesztési eszkozzé és célla is valt.

Jelen tanulmény egy tobbéves kutatasi munkan alapszik, amely eredményeinek varoskormany-
zasi-, intézményi-szervezeti keretekre vonatkoz6 elemeire vilagitunk ra a kovetkezékben. F6-
ként az alabbi kérdésre keressiik a valaszt: az okosvaros-fejlesztések miképpen hatnak a véaros-
korményzas gyakorlatara? E tekintetben kiilonos figyelmet forditunk a magyarorszagi tapasz-
talatokra, az okosvaros-koncepcio6 hazai intézményi keretekbe torténd beagyazodasara. A hazai
okosvaros-kormanyzas eddigi tapasztalatait és lehetdségeit magyarorszagi regionalis kdzpont
nagyvarosok példain vizsgaljuk. Vizsgélati modszerként szakirodalmi attekintést (umbrella re-
view), dokumentumok tartalomelemzését, illetve félig-strukturalt interjukat alkalmaztunk. A
tanulmany tovabbi részében elébb a modszertani kereteket és az alkalmazott adatgytijtési tech
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nikdkat ismertetjiik. Ezutan a kutatds eredményeit dsszegezziik, benne az okosvaros-kormany-
zas globalis és magyarorszagi jellemzoivel, illetve a vizsgalt varosok smart city-elképzelései-
nek elemzésével. A kdvetkezd részben az eredményeinket Osszevetjiik a nemzetkdzi szakiro-
dalommal. Végiil a tanulmanyt szakpolitikai, fejlesztési javaslatokkal és 6sszegzé megallapita-
sokkal zarjuk.

2. Modszerek

Okosvaros-kutatasaink sarokkdve moddszertani szempontbol a korabbi, féaramba tartozo vizs-
galatoktol valo eltérés. Igazodva a teriileti kutatdsokban is megjelend szubjektivista szemléleten
alapul6 kvalitativ elemzésekhez (Livingstone, Harrison, 1981), magunk is az egyes kulcssze-
replok és csoportok (stakeholderek) szerepét €s a kozottiik 1€trejovo interakcidkat helyezziik a
kozéppontba. A kvalitativ kutatasok eldonye, hogy egy adott téma egyediilallé mélységli meg-
értését teszik lehetdvé, dinamikus megkozelitést kindlva, mely sordn a kutatonak lehetdsége
van kozvetlen interakciot kialakitani a kutatasba bevont érintettekkel (Hajdu, 2018). Kutata-
sunk f6 empirikus modszere a félig strukturalt szakértdi interjuk készitése volt. A szakért6k
kozott szerepeltek kdzponti-korményzati szervezetben dolgozok (az interjus idézeteknél KK-
val jelolve); a smart city témakdrében kutatok (K); helyi dontéshozasban résztvevok (D); a ma-
ganszektor szereploi (M); az okosvaros-fejlesztések kapcsan felszolalo civil szervezetek kép-
viseldi (C) és smart city-szakértok (SZ). A teljes, tobb évet feloleld (2019-2023) kutatasi munka
soran mindosszesen 43 db interju késziilt el, amelybdl jelen tanulmanyban 6 darabot hasznal-
tunk fel, tekintettel a tematikus fokuszra és a terjedelmi korlatokra.

Az okosvarosok telepiilésfejlesztés kdzpont vizsgalatat tobb szekunder forras attekintésével
alapoztuk meg. A szakpolitikai és tudomanyos hattér megismerése érdekében attekintettiik a
téma szempontjabol relevans hazai és nemzetkdzi szakirodalmat. Az ebben eléforduld legfon-
tosabb kulcsszavakat a VosViewer szoftverrel abrazoltuk a Scopus adatbazisbol szarmazo bib-
liografiai leird rekordok alapjan. A keresést a ,,smart city literature review” (okosvaros-szak-
irodalmi attekintés) kulcsszavak hasznalataval tettilk meg. A keresés nemcsak a publikdciok
cimében, hanem absztraktjaiban és kulcsszavai kozott is tortént. A keresett dokumentumok ti-
pusait lesziikitettiik a szakfolyoirat-cikkekre (ezaltal a pl. a szerkesztett kotetek kiestek a gytij-
tésbol). A dokumentumok keresésének id6tavja a 2009-es évtdl indul, mivel a téma tudoményos
expanzidja 2009-t] eré6sodott markansan (Parlina et al., 2021). Osszesen 19 darab, szakiro-
dalmi attekintést tartalmazo tudomanyos kozleménnyel zartuk le a

végleges mintat 2021.08.02-an. Emellett tartalomelemzést végeztiink a teriilet- és telepiilésfej-
lesztési (szakpolitikai)dokumentumok kdrében. A vizsgalat targyat képezték nemzetkozi és ha-
zal szervezetek, szakmai csoportok varosfejlesztéssel, urbanisztikaval foglalkozo jelentései,
Osszefoglaloi. Az egyes forrasok szisztematikus vizsgélata kiterjedt egy tobb 1épcsdbdl allo
szlirési, majd csoportositasi folyamatra (Trindade et al., 2017; Greyson et al., 2019). E cselek-
véssorozatra épitve megtehetd a vizsgalt jelenség, téma atfogd vizsgalata, a kulcsfogalmak és
befolydsold tényezOk Osszehasonlitdsa, lehetdséget adva a tematikus elemzésre (thematic
analysis) (Braun, Clarke, 2006).

3. Okosvaros-kormanyzas globalis perspektivaban: szakirodalmi
attekintés

A kormanyzas egy jelentds kutatasi téma az okosvarosokkal (smart city) foglalkoz6 szakiroda-
lomban, amelyet szakirodalmi forraselemzésiink is igazolt. Szisztematikus levalogatas mentén,



kifejezetten az urbanisztikai targykorokre sziirve keriiltek elemzésre az eddig elkésziilt legfon-
tosabb attekinté munkak (1. abra).
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1. Abra: Az elemzett tudomanyos kozlemények fokuszteriiletenként
csoportositva.
Forras: sajat szerkesztés

Az okos kormanyzas lényegének meghatarozasa azonban attdl is fligg, hogy miként értelmez-
ziik a smart city fogalmat. Erre vonatkozoan két alapvetd iranyzat azonosithat6 a témaval fog-
lalkoz6 kutatdsokban. A hagyomanyos technokrata allaspont szerint a hatékony varosiizemel-
tetés kulcsa az infokommunikacids technoldgia (IKT) hasznalata, illetve integracioja a varos-
miikodés kiilonbozo alrendszereibe. E megkozelités szerint tehat egy véaros akkor nevezhetd
,»okosnak”, ha az IKT részét képezi a kritikus varosi infrastruktira-rendszereknek, mint amilyen
a kozigazgatas is. Végsod soron pedig a szenzorokkal teli varosok képesek dnmaguk optimali-
zalni alrendszereiket (Bibri, 2018; O’Dwyer et al., 2019). Ezzel szemben a tarsadalmi szem-
pontokat eldtérbe helyezé megkozelitések elismerik ugyan a technologia szerepét, de a hang-
suly a szektorokon ativeld egyiittmiikodésen €s a human tokébe valo befektetésen van. A komp-
lex smart city 6tvozi a technologiai, human és kooperacios tényezdket: egy olyan varos, ahol
az emberi ¢€s tarsadalmi tékébe, valamint a hagyomanyos (kozlekedés) és ujabb tipust (IKT)
kommunikécios infrastruktiraba torténd beruhazasok 6sztonzik a fenntarthaté gazdasagi nove-
kedést €s a magas €életmindséget, a természeti eréforrasokkal valo bolcs gazdalkodas mellett, a
részvételen alapuld kormanyzas révén (Caragliu et al., 2011). Mindkét f6 megkdzelités szerint
tehat az okosvaros mitkkodésében alapvetd az IKT hasznalata, a kiilonbség inkdbb abban van,
miként kivanjak azt a helyi tdrsadalom életének részévé tenni.



Az okosvaros-szakirodalom igen kiterjedt és sokszinli (2. dbra), igy nem meglepd, hogy az
egyes szerzok tudomanyteriileti hovatartozasatol és szemléletmodjatol fiiggden szamos meg-
kozelités 1étezik az okosvaros-kormanyzas fogalmat, tartalmi elemeit és kivanatos miikodését
illetden.
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2. Abra: A smart city-hez kapcsolédo témateriiletek és fogalmak
Forras: sajat szerkesztés

A kiilonboz6 definiciok pedig mas-mas tényezdt emelnek ki a kormanyzéssal kapcsolatban.
Ilyenek példaul a kiilonbozo érdekeltek (stakeholderek) kore és bevonasuk lehet6sége, a struk-
turdk és szervezeti kérdések, a fejlesztési folyamatok jellege, a szerep- és feleldsségi korok
megoszlasa, a technologia és adat alkalmazasa, illetve a szabalyozasi és szakpolitikai kérdések
(Ruhlandt, 2018). De szintén ilyen, az okos kormanyzas részének tekinthetd elemek lehetnek
az okos politizalas (pl. politikai akarat az okos fejlesztésekre), okos adminisztracio (pl. biirok-
raciacsokkentés), a koz- és maganszféra egyiittmiikodései (PPP: public-private partnership),
nagy adathalmazok kezelése és kiberbiztonsag, méltanyossag €s fenntarthatosag (pl. digitalis
szakadék csokkentése), okos rendvédelem (pl. IKT-eszk6zok alkalmazasa a biliniildozésben),
okos telepiiléstervezés a varosokban és falvakban egyarant, kozos értékteremtés (co-creation)
a kozszolgaltatdsokban és a stakeholderek bevonasaban, kutatas-fejlesztés €s az Al hasznélata,
a polgarok tajékoztatasa és bizalomépités (Kaiser, 2024).

Napjainkra altalanosan elfogadotta valt, hogy az okosvaros-kormanyzas idealis esetben a sz€les
kor(i tarsadalmi bevondsra és egyiittmiikodésre épiil. A varosnak megfeleld intézményi hattérre
van sziliksége, hogy olyan cselekvd (proaktiv) €és nyitott kormanyzati struktarat alakitson ki,
amely maximalizalja a tarsadalmi-gazdasagi és dkologiai szempontokat a varosok teljesitmé-
nyében, mikézben feloldja a negativ externalidkbdl és a torténelmileg kialakult utfiiggdségek-



bol fakado hatranyokat. Az okos kormanyzas magéaban foglalja az IKT hasznalatat a dontésho-
zatalban, valamint a jobb egylittmiikodés érdekében a stakeholderek bevonasat. Egyes szerzok
elkiilonitik egymastol az okos kormanyzatot (smart government) és az okos kormanyzast (smart
governance). Az okos kormanyzat ebben az értelmezésben az okos kormanyzas fejlesztésének
alapja az IKT irdnyitasban torténd alkalmazasa révén. A technologia segitségével tehat a kor-
manyzat at tudja alakitani sajat magat és kapcsolatait mas szereplokkel (Pereira et al., 2018).
Fontos, hogy a kiilonb6z6 szereplok ténylegesen részt vegyenek az okosvarosok fejlesztésében.
Ehhez az egyik megfelelo ut, ha az adatok gytjtése, kezelése az egyes kezdeményezések szint-
jén (pl. projekt, varosrész) torténik, de az adatok széleskorii megosztasaban a helyi kormény-
zatnak is kulcsszerepe van (Paskaleva et al., 2017).

Bar az okos varosok és azon beliil az okos kormanyzas nagymértéka érdeklodésre tart szamot
a kutatok és a gyakorlati szakemberek kozott is, a nemzetkdzi szakirodalom alapjan a valodi,
megvaldsult okosvaros-kormanyzasi példak viszonylag ritkdk (Tomor et al., 2019). Raadasul
az okosvarosok kialakitasa tekintetében jelentds globalis egyenlétlenségek észlelhetdk, példaul
a gazdasagilag fejlettebb és a kevésbé fejlett orszagok (vagy: Globalis Eszak és Globalis Dél)
viszonylataban. Utdbbiak okosvaros-fejlesztései soran szerzett tapasztalatok a magyarorszagi
szereplOk szamara is tanulsdgokkal szolgélnak az okos kormanyzast illetden.

Ezekben az orszagokban ugyanis az okosvaros-fejlesztések egyik legnagyobb akadalya éppen
az, hogy nincsenek megfeleld kormanyzasi keretek (szakpolitikai célok, fejlesztési stratégiak,
szabalyozasi normak, értékelési modellek). Az egyik alapvetd feladat tehat az, hogy kidolgoz-
zak a megfeleld szabalyozasi kereteket az okosvaros-kormanyzashoz (Tan, Taeihagh, 2020). A
kiilonbozd orszagokban végzett esettanulmanyok is ezt timasztjak ald. Egy Omanban végzett
kutatas alapjan példaul az okosvarosok €s az okos kormanyzas megvaldsitasanak egyik legna-
gyobb akadalya, hogy a technologiai és innovacios fokuszu szemlélettel szemben nagyrészt
hianyzik az emberkdézponti korméanyzasi modell a stakeholderek megfeleld bevonasahoz
(Mathew, Bangwal, 2024). Egy Bangladesben készitett felmérés alapjan az okos fejlesztések
sikeréhez az infrastrukturalis hattér biztositasan til olyan kormanyzasi elemek is sziikségesek,
mint a megfeleld kozigazgatasi reform, a finanszirozas 0j elemeinek kidolgozasa vagy a nagy
adathalmazok (big data) hatékony kezelése, amelyek nemcsak az egyes telepiilések, hanem egy
egész orszag okosvaros-stratégiaja szempontjabol is fontosak (Kaiser, 2024). Kinai tapasztala-
tok alapjan az okosvaros-fejlodés kozponti eleme nem az okos technoldgia, hanem az okos
intézmények és emberek, akik a megfeleld készségek, tudas és szemlélet révén fel tudjak hasz-
nalni a technoldgiat az életmindség javitasara. Szintén fontos, hogy a kiilonb6z6 szemléletii
fejlesztési iranyzatok (technologiavezérelt, kormanyzati tervezési kdzpontu, kozosségvezérelt)
egyrészt nem zarjak ki egymadst, masrészt kiilonbozd szerepiik lehet az okosvaros-fejlddés
egyes szakaszaiban (Han et al., 2023). Kinara jellemz6 a helyi és a kozponti allam erdteljes
hatésa az okos fejlesztésekre, ami nem zarja ki a PPP-kezdeményezéseket. Az ilyen megolda-
sok sikere azonban a megfeleld kormanyzasi technikak megvalasztasan is mulik. Ezért fontos,
hogy a helyi dnkormanyzat 4tfog6 tervezési munkat folytasson, a korményzati szektor iranyitsa
az infrastruktara-fejlesztést, f6 vallalkozoként magantdke bevonasaval hibrid szervezeti plat-
formokat alkalmazzanak, valamint nagyszama maganpartnerrel miikodjenek egyiitt a fejleszté-
sekben (Ju et al., 2024).

Osszességében lathato, hogy az alapvetd infrastrukturalis hattér (pl. IKT-eszkdzok) kiépitése
mellett az okosvaros-fejlesztések sikere nagymértékben fiigg attél, hogy az adott telepiilésen
milyen kormanyzasi €s intézményi megoldasokat alkalmaznak. Egyre tobben tartjak kivanatos-
nak az okos kormanyzas komplex technikai-tarsadalmi megkozelitését, amelyben a technoldgia



tdmogatja a megfeleld kormanyzati miikodést, valamint a helyi 6nkormanyzat és a lakosok ko-
zOtt1 kooperaciot a fenntarthato fejlodés €s a jobb €letmindség elérése érdekében (Giffinger et
al., 2007; Meijer, Bolivar, 2016; Tomor et al., 2019). Figyelembe véve a fent targyalt irdnyza-
tokat ¢és az okos kormanyzas lehetséges elemeit, a jelen tanulményban az okos kormanyzast
ugy definidljuk, mint a kiilonb6z6 szereplok IKT altal eldsegitett egyiittmiikddését, amely a
varosiizemeltetés optimalizaciojat célozza.

4. Az okosvaros-koncepcio magyarorszagi adaptacidja

Az okosvaros-fejlesztési modell magyarorszagi adaptacidja szamos hasonldésagot mutat a nem-
zetkdzi trendekhez. Ugyanakkor a hazai adaptéciot sajatos médon befolyasoltak a kiilfoldi kez-
deményezési projektek (pl. a Telekom jogelédjének mintaprojektje 2009-ben Szolnokon, IBM
kutatas 2011-ben), a digitalizacios szakpolitikdk bevezetésével jard allami szerepvallalas és a
kozosségi forraslehivasbol eredeztethetd 1j megoldasok kivitelezése.

A magyar varosok okosvaros-torekvései a 2010-es évek kozepétdl kezdve jelentek meg kiilon-
b6z6 jogszabalyi szintl €s egy¢éb szakmai tervezési dokumentumokban, amelyeket (napjainkig)
Uj intézményi-szervezeti strukturdk és gyakorlatok 4talakulasa kisért. A regionalis kdzpont va-
rosok (Debrecen, Gyor, Miskolc, Pécs, Szeged) korében végzett kutatasok ravilagitottak a kii-
16nb6z0 fejlodési utakra, amelyekben a szervezeti-intézményi hattér kulcsszerepet tolt be:

1. reprezentativ okosvaros — Gyor (ahol szigetszerlien, egy adott id6szakra koncentralva
valosultak meg fejlesztések);

2. megrekedt okosvaros — Pécs (a koncepcionalis hattér kidolgozottsaga ellenére a modell
beinditadsdhoz sziikséges szervezeti struktira és az lizemeltetéséhez sziikséges informa-
cio-technologiai hattér még nem keriilt kiépitésre);

3. szervezeti modell — Debrecen, Miskolc (dedikalt, megvalositasért, koncepcionalis hat-
térért felelds szervezetek miikodtek korabban);

4. fokuszalt okosvaros — Szeged (deklaraltan adott fejlesztési teriileteken valdsultak meg
az okosvaros-projektek).

Mindazonaltal a vizsgalt varosok korében a leginkabb megkiilonbozteté elemként szolgalo
szervezeti-intézményi hattér jelentésen megvaltozott az elmult években. Debrecen esetében
példaul a kezdetben dedikalt munkacsoport késdbb a kozlekedési vallalatba, a Miskolc Holding
korabbi smart city projektmenedzsment feladatai pedig az 6nkorményzati miikodésbe olvadtak
be. A szervezeti deficitek abban is megmutatkoznak, hogy a vizsgalt varosok 6nkormanyzati
SZMSZ-ei alapjan egyikben sincs dedikalt okosvaros-fejlesztésekért felelds személy vagy szer-
vezet, holott a szervezeti keretek és feleldsségi korok lefektetése altal nagyobb sikerességi po-
tenciallal tiltethet6k a gyakorlatha a smart city-koncepcio elemei.

., Egyszeriien nincs feleldse, nem tud eltartani egy varos... nincs olyan ember, akinek ezzel kel-
lene kelnie és fekiidnie, és nincs ra ido, hogy errdl beszélgessiink. Errol csupan akkor beszél-
getiink, amikor egy varosvezeto népszertiséget szeretne maganak és tart egy eloaddst egy cég-
nek, vagy barmilyen forumon és el tudja mondani milyen jo dolgokat csindlnak az 6 varosaban,
de igazabol nem éli magat bele ebbe. Az alapinfrastruktiura Magyarorszagon még mindig olyan
kérdés, amelyet muszdj elsodlegesen fejleszteni.” (M8)

A szakértdi interjuk soran tobb alkalommal felmeriilt a beszallitd (technologiai szféraban tevé-
kenykedd piaci cég) és az onkorményzat kozotti mediator szerep fontossdga. Ugyanis egy Un.
rendszerintegrator, aki ismeri megrendeldi (6nkormanyzati) oldalrél az igényeket és a kinalat



(piaci szolgaltato, pl. telekommunikécios cég) feldl realizalhatd eldnyoket, szavatolhatja a
komplex okosvaros-projektek megvalosulasat.

, Mi arra fokuszalunk, hogy megtalaljuk azokat a gyartokat, megtalaljuk azokat a fejlesztéseket,
amelyekre sziikség van és a szolgaltatasportfolioba minél tobb gyartonak a szenzorait be tudjuk
illeszteni, ezaltal nagyobb legyen a kindlatunk az tigyfelek felé és rendszerintegracios tevékeny-
séget végezhessiink, amivel aztan kimegyiink a piacra.” (M5)

A meglévd adottsagok és kiilsé eréforrasok kiakndzasa azonban hajtoerdk nélkiil nem lehetsé-
ges. Optimalis esetben ez lehet (politikai) elkotelezddés, a tapasztalatok alapjan akar egy na-
gyobb sportesemény, nemzetk6zi projekt, vagy klimavaltozashoz torténd alkalmazkodas. A Ku-
tatasban szerepld varosok tervezési dokumentumai altalaban megegyeznek abban, hogy a gaz-
dasagi versenyképesség erdsitése a globalizalodd vildgban nélkiilozhetetlen helyi politikai
sziikséglet, ¢és ezt a tuddsalapu iparagak elomozditasaval és az 0j technologidk innovativ alkal-
mazasaval kell elérni. Ez utobbinak kulcsfontossagl szerepet tulajdonitanak, példaul az tizleti
kornyezet fejlodésének javitdsdban és ezaltal az uj vallalkozasok, befektetdk vonasaban, vala-
mint a helyi vallalkozasok versenyképességének fokozasaban.

A jovobeli sikeres fejlesztések alapja lehet a megvalosult jo gyakorlatok adaptacidja. Ezt szol-
galja az orszagos szintli kormanyzat rész¢érdl egyre nagyobb szerepvallalas az okos k6zosségek
kialakitasaban, tdimogatasaban, mivel a kormanyrendeletek kozott az is szerepel, hogy a kovet-
kez6 években egy okos varosokra vonatkozo kozponti platformszolgéltatast alakitananak ki,
pilotprogram keretében Monor varosaban. Ennek ernydje alatt telepiilési informécios rendszert,
varoskartyarendszert, intelligens épiiletiizemeltetés mellett szamos egyéb projektet valositottak
meg mar eddig is, ennek részleteit az okosvaros kdzponti platformszolgaltatas 1étrehozasardl és
mikodtetésérol szolo 252/2018. (XII. 17.) Korm. rendelet tartalmazza. A pilotprojekt végén
mas telepiilések csatlakozasat szeretné elérni a jovOben a koordinacioért felelds Beliigyminisz-
térium, hogy a mar kiprobalt technoldgidkat atvegyék és hasznaljak Magyarorszag mas telepii-
léset is.

Mindemellett magyarorszagi kontextusban kiemelt jelentdsége van a fejlesztési forrasok szer-
kezetének is. A sziikdsen rendelkezésre all6 eréforrasokbol fakadd hatranyokat és az alacsony
beruhazasi volument tovabb tetdzi a biirokratikus kontroll, amely behatarolja a telepiilések ado-
bevétel vonzo képességét.

., Hogyha nincs unios forrds, nincs ingyen pénz az dllamtdol, a viros 6nmaga tizleti alapon nem
tud gondolkodni, bevétel szempontjabol sem vagy akar koltségcsokkentés szempontjabol szinte
képtelen beruhdzni, hitelt nem vehet fel, tehat csak palyazatokkal tud dolgozni, innentol kezdve
az egész egy picit erdltetett.” (M)

Ahogy Nyikos (2018) is bemutatja, az egyes smart city-elemek piaci alapon, tobb forrasbol is
finanszirozhatok, ha az okos szolgaltatashoz kapcsolodo hirdetési lehetdségeket is értékesitik.
Mindazonaltal sikeres forrdsabszorpcidhoz kedvezd kiilsé kdrnyezet sziikséges, amelyhez
kompetencia is tarsul: a telepiiléseknek jogkorre, humanerdforrasra van sziiksége ahhoz, hogy
valds innovacidkat foganatositsanak. Ennek egyik kifejezetten szervezeti-varosilizemeltetési
formaja az un. ,,Stadtwerke” (k6z0sségi k6zmii-szolgaltatéi modell). Ebben az egyes kdzszol-
galtatasokat a kiilonbozd profila, onalléan gazdalkodo, operativ lednyvallatok nytjtjdk a fo-
gyaszto felé. Egy Stadtwerke konszernen beliil jellemzden a jol jovedelmezé villamosenergia-
¢és foldgazszolgaltato tizletagakbol befolyd nyereségbdl kompenzaljék a szinte mindig veszte-
séges helyi és helykozi tomegkozlekedési tizletag veszteségeit. Mivel ez egy koztulajdonban



1évd vallalkozasi forma, tobb kdzszolgaltatas infrastruktaraja felett diszponal egy intézmény
keretében, igy olyan tevékenységeket is rentabilisan tud megszervezni, amelyek kiilonb6zo ver-
senypiaci entitdsok részvételével nem lennének azok.

5. Diszkusszio

Kutatasunkkal arra kerestiik a vélaszt, hogy milyen mdédon hatnak az okosvaros-fejlesztések a
varosi kormanyzas gyakorlatara. E tekintetben megvizsgaltuk a nemzetkozi tapasztalatokat
szakirodalmi attekintés alkalmazasaval, valamint a hazai orszagos és helyi okosvaros-fejlesz-
tési kornyezetet dokumentumok elemzése és interjus felmérés segitségével. Eredményeink sza-
mos tanulsaggal szolgélnak, €és tobb ponton is hozzéjarulhatunk veliik az okosvarosokrol — kii-
16n6sen az okosvarosok kormanyzasarol — szolé diskurzushoz. Ebben a diskurzusban kieme-
lend6 kozponti elemek, amelyek alapvetden meghatarozzak az okosvarosokban a kormanyzas
sikerességét, a kovetkezok:

e helyspecifikus intézményi, irdnyitasi és kormanyzasi elemek

e kdozpontositas €s decentralizacio, illetve ezek mértéke,

e finanszirozas.

A helyi sajatossagok jelentdsége jol megfigyelhetd a vizsgalt magyarorszagi regionalis kozpont
nagyvarosok okosvaros-fejlesztési elképzeléseiben. Az elemzés soran tobbféle szervezeti-in-
tézményi-iranyitasi modellt azonositottunk: reprezentativ okosvaros (Gyor), megrekedt okos-
varos (Pécs), szervezeti modell (Debrecen, Miskolc), fokuszalt okosvaros (Szeged). Ez a sok-
szinliség egybevag azzal, amit az okos varosok kormanyzasi €s intézményi kereteirdl tudunk.
Ugyanis ha az intézmény fogalmat tigy definialjuk, hogy abba beletartoznak egyrészt a formalis
szervezetek, példaul kormanyzati ligyndkségek, vallalatok és dnkéntes testiiletek, valamint az
emberek cselekvéseit strukturald szokasok, szabalyok és értekek tagabb halmaza is (McKinnon,
2009, p. 499), akkor meglehetésen sokféle intézményi tipus és mechanizmus kiilonithet6 el az
okos kormanyzasban is. A smart city-fejlesztések esetében az intézményi munka lehet példaul
politikai (pl. szabalyok kidolgozasa), technikai (pl. 0j gyakorlatok bevezetése) és kulturalis (pl.
megfeleld helyi identitas kialakitdsa, a normak megvaltoztatdsa) is, és az egyes szereploknek
parhuzamosan akar tobbféle tevékenységet is kell végezni (Broccardo et al., 2019). Az intéz-
ményi megoldasok pedig lehetnek ujitdk, alkotok (pl. innovativ gondolkodas 6sztonzése), a
sziikséges elemeket fenntartok (pl. a meglévé szakpolitikai folyamatok és az 01 digitalizacios
eljarasok kozotti 6sszhang megteremtése), illetve a kevésbé hasznosnak itélt elemeket felsza-
molok (pl. a ,,s1l6s” gondolkodéds megvaltoztatdsa) (Guendez et al., 2024). Az egyes intézmé-
nyek pedig mas-mas hatast fejthetnek ki, egyarant eldsegithetik és gatolhatjak is az okosvaros-
fejlesztéseket. Példaul a technokrata szemléletii szakpolitikak hozzajarulhatnak ugyan az okos
megoldasok elterjedés€hez, de negativan befolyasolhatjak a lakossag részvételét, vagy a kultu-
ralis-kognitiv intézmények, szokasok konnyen gétld tényezévé valhatnak, amennyiben nincs
elég bizalom a kormanyzati szerepldk iranyaban (pl. korrupcié miatt) (Sweeting et al., 2022).
Mindezek miatt igen fontos, hogy a hazai varosokban legyen dedikalt smart city-intézményi
hattér, és annak kialakitasa a helyi sajatossagok figyelembevételével torténjen.

Az orszagos, nemzeti kontextus fontossaga viszont nemcsak Magyarorszagon, hanem mas or-
szagokban, még a sokszor példanak tekintett nyugat-europai okosvarosoknal is jellemzd. Raven
et al. (2019) példaul Amsterdam, Hamburg ¢és Ningbo 6sszehasonlité elemzésébdl mutatta ki,
hogy egyfajta orszagspecifikus karakter megjelenik az egyes okosvarosok intézményi miikodé-
sében. Viszont mig egyes orszagokban nincsen orszagos okosvaros-stratégia és hasonlo koz-
ponti torekvések, Magyarorszagon az okosvarosok terén erds kozpontositas volt jellemzd az



utdbbi idében. A tapasztalatok ugyanakkor azt mutatjak, hogy a kozponti allam részvétele nem
zarja ki a helyi allam (6nkorményzat) szerepét és a PPP-megoldasokat sem (Ju et al., 2024). A
PPP-megoldéasok alkalmazésa a finanszirozas szempontjabol is kivanatos lenne, amely a szer-
vezeti-intézményi miikodés egyik alapeleme. A magyarorszagi okosvaros-fejlesztések kapcsan
altalanos a forrashiany, a talbiirokratizaltsag és a kiilsé (pl. EU-s) forrasoktol valo fliggés. A
nemzetkdzi szakirodalom alapjan viszont az olyan orszdgokban, ahol a smart city modell adap-
tacioja még kezdeti fazisban van, érdemes 0jfajta finanszirozasi megoldasokat kidolgozni (Ka-
iser, 2024). Osszességében tehat a hazai fejlesztéseknél is érdemes figyelembe venni, hogy az
okos varosok intézményi megoldasai telepiilésen beliil és telepiilések kozott is sokfélék lehet-
nek, és megjelenési formajukat nemcsak a helyi sajatossagok, hanem a nagyobb Iéptékii (regi-
ondlis, orszagos) politikai folyamatok jellege is befolyasolja.

A kelet-eurdpai orszagokban a smart city-fejlesztések el6tti legnagyobb akadalyok az okosva-
ros-stratégiak és projektek kozotti koherencia hianya, a technologiai demonstraciot tiikrozo
esetlegesség, illetve, hogy a megoroklott top-down hatalomgyakorlasi mod révén az aktiv tar-
sadalmi részvétel nem kapja meg minden esetben a kelld hangsulyt. Ennek egyik ereddje a
tilzottan erds biirokratikus kontroll és a merev iranyitési strukturdk, amelyek még gyakorinak
mondhatok kelet-eurdpai viszonylatban (Kustra, Brodowicz, 2016; Sikora-Fernandez, 2018;
Cronemberger, 2020). Az okosvaros-kormanyzas szervezeti deficitje figyelhetd meg a vizsgalt
magyarorszagi regionalis kdzpontok esetében is. A nemzetkozi trendek alapjan azonban az
okosvarosok iranyitasa a tarsadalmi részvételen alapuld kormanyzas felé tolodott el a kozel-
multban (Giffinger et al., 2007; Meijer, Bolivar, 2016; Tomor et al., 2019). A tapasztalatok azt
mutatjak, hogy a megfeleld szervezeti, intézményi keretek, igy a feladatkorok egyértelmii meg-
hatarozasa alapvetd az okosvaros-fejlesztések sikeréhez. A helyi 6nkormanyzat tolthet be ko-
ordinald vagy kozvetitd szerepet, sét egyes szerzok szerint ez kivanatos allapot (Paskaleva et
al., 2017; Kociuba et al., 2023). Az intézményesiiltséget tekintve Romania tobb szempontbol is
kiemelhetd. Egyrészt okosvaros szabvanyt fogadtak el, masrészt pedig miikodik egy onkor-
manyzati és piaci partnereket tomorité un. Okosvaros Szovetség, illetve Roman Okosvaros
Klaszter is (ARSC 2023, SCOR 2023). Az iizleti kornyezet valtozékonysdga miatt azonban
orszagonként eltérd, hogy a koz- vagy a maganszféra altal generaltak-e az okosvaros-fejleszté-
sek (Kola-Bezka et al., 2016; Ibanescu et al., 2020). A kulcs tehat altalaban az orszagos és helyi
sajatossagok figyelembevétele és a feladat- és jogkorok megfeleld megosztasa az okosvaros-
fejlesztési kornyezet kialakitasaban.

6. Fejlesztési ajanlasok

A korabbi vizsgalataink azt mutattak, hogy az okos varossa valasnak Magyarorszagon is tobb
megvalositasi modellje kiilonithetd el. Ezt alapvetden a meglévd lehetdségek, a cselekvoképes-
ség, a helyi egytittmiikodések és a lobbi tevekenység eredményessége hatarozza meg. Az agen-
cia mashol is fontos tényez6, mindazonaltal bizonyos konkrét, gyakorlati megoldasok alkalma-
zasan (mint pl. ingatlanfejlesztési telekkataszter, e-demokracia platformok, objektum alapu
kozlekedéstervezés és menedzsment stb.) hazankban is érdemes elgondolkodni. A Stadtwerke
modell szintén meghonositandé lenne a kozszolgaltatasok tizemeltetése kapcsan. Rendkiviil
fontos tovabba, hogy a kdzponti iranyitas és koordinacio (lasd monori kdzponti pilot projekt)
mellett harmonikusan kiegésziilve legyen tere a helyi megoldasoknak is. A helyi megoldasok
vonatkozasaban, habar egy technoldgiai innovacioval lehet (gyors) sikert elérni, sziikség lehet
izleti modellre is, amelyben a szoftveres rendszerek kozvetlen elényei szamszerlisithetok. Az
izleti modell kiemelt szerepe, hogy az aktorokat érdekeltté teszi a fejlesztés soran (telepiilés,



aki generalja és vezeti, a tobbiek, akik egyiittmiikodéként vesznek részt). Tobb altalunk meg-
kérdezett stakeholder is ugy véli, hogy iizleti alapon finanszirozhat6 megoldasokat kell megva-
lositani.

Megkertilhetetlen szerepe van az innovativ finanszirozasi modelleknek is: a hagyomanyos kolt-
ségvetési forrasokon kiviil sziikség lenne példaul zold kotvények kibocsatasara, kozosségi fi-
nanszirozasra (crowdfunding), illetve a maganszektor részvételére is. Ha a beruhazasokbol
szarmaz6 hasznokat hatékonysagi alapon kozelitjiik meg, akkor hossza tavon az optimalizaci-
obol fakaddan (pl. energiahatékonysag, kozlekedési optimalizalas) jelentds koltségmegtakari-
tas realizalhatd, amely révén potlolagos finanszirozasi lehetdségek nyilhatnak meg tovabbi fej-
lesztésekre. Mindezek mellett talan a legneuralgikusabb pont az okosfejlesztések szocialis ve-
tiilete: a digitalis egyenldség, kompetencidk biztositasa. Az okosvarosok technolédgiai fejlesz-
téseinek eldnyei csak akkor érvényesiilnek igazan, ha minden lakos hozzafér ezekhez a szol-
galtatdsokhoz. Elengedhetetlen ezért a kiilonb6z6 programok és képzések szervezése a digita-
lisan kevésbé képzett csoportok szadmara a tarsadalmi befogadas érdekében.

7. Osszefoglalas

Kutatasunk ravilagitott arra, hogy az okosvaros-koncepcié vizsgalatanak milyen sokféle vetii-
lete 1étezik. Ezek koziil mi a telepiilésfejlesztési szempontokat, azon beliil is elsésorban a kor-
manyzasi alrendszert mutattuk be a jelen tanulmanyban. A kutatas elsédleges célkitlizése az

crer

gyelmet szentelve a magyarorszagi sajatossagoknak.

Osszességében megerdsitést nyert a nemzetkozi szakirodalomban széles korben elfogadott
megallapitds, hogy az okosvaros-koncepcidé nem csupan a technoldgia alkalmazasan alapszik.
Kiemelten fontos az olyan moédszertani megkozelités, amely a szisztematikus adatgylijtésen
nyugvo, az alapjan beavatkozo és partnerséget szem el6tt tartd varosfejlesztési politikat helyezi
az okosvaros-fejlodés kozéppontjaba. Az ilyen szemléletl tervezés és fejlesztés rugalmassagot
tesz lehetdveé: a varosban végbemend, nyomon kdvetett folyamatok alapjan megalapozottabb
dontések hozhatok. Részben mar jelenleg is alkalmazott és miitkodé okos megoldasokra van
sziikség, amelyek kovetendd példaként szolgalnak mas telepiilések szdmara is. E jo gyakorlatok
disszeminacidja, valamint a helyi tarsadalmi-gazdasagi kornyezet jellemzdihez torténd igazi-
tasa kulcsfontossagu.

A kommunikaci6 és edukacio kettéssége szorosan Osszefonodik a lakossag bevondsaval és a
varosi kormanyzéssal. A pandémids helyzet megmutatta, hogy az e-korméanyzas elengedhetet-
len, ha a kozigazgatas nem akar lemaradni a gazdasag és a tarsadalom életének az uj valosaghoz
torténd alkalmazkodéasahoz képest. Valsaghelyzetben példaul a munkaiigyi hatdésagoknal re-
gisztraltak, a betegek, a karanténba kertiltek és oltottak ndvekedd szdma nagy adminisztracios
terhet jelenthet, igy a webes tirlapok, automatizalt adatatviteli rendszerek kozvetlen elonyoket
hoznak az allampolgarok, a kdzigazgatas és a szakagi szervek szamara egyarant. A sikeres fej-
lesztési modellek zalogaként kiemelendd a tudomanyos kutatasok eredményeinek beagyazasa
a szakpolitikai tervezésbe. A tertilet- és telepiilésfejlesztés teriiletén dolgozd szakmak képvise-
18inek szerepvallaldsa szavatolhatja a fejlesztések sziikséges megalapozottsagat.
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