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Megosztason alapa gazdasag (sharing economy) és a
fenntarthato fejlodeés —
az Uber és az Airbnb példajan

Szabé Kinga®

Osszefoglaléds

A gyorsan ndvekvé kornyezeti kihivasok miatt fenntarthato fejlédésen alapuld Gzleti modellekre
van szukség. A megosztason alapuldé gazdasag megfeleld keretet kinal a fenntarthaté
fejlédéshez azaltal, hogy a kihasznalatlan és az eréforrasokat er6sen fogyasztdé eszkdzoket
bérelhetd gazdasagi szerepldkké alakitja at, ezaltal kiméli a természeti eréforrasokat, csdékkenti
a talaj-, a viz- és a leveg8szennyezést, valamint hozzajarul a tarsadalmi egyenléség
eldmozditasahoz azaltal, hogy a kihasznalatlan eszk6zoket a tarsadalom szocialisan raszoruld
rétegei szamara a szokasos koltségek toredekéért elérhetdveé teszi. Az Uber és az Airbnb példai
jol szemléltetik ezeket a tarsadalmi elényoket. A kormanyoknak és a vallalatoknak tamogatniuk
kell ezt az Uj gazdasagi fogyasztasi modellt, amely a meglévd eréforrasok optimalis
felhasznalasaval hozzajarulhat a kdrnyezeti kihivasok enyhitéséhez.

1. Bevezetés:

Az elmult négy évtizedben az emberiség eldtt 4116 legnagyobb kihivassa a kdrnyezetszennyezés
valt. A természeti eréforrasok fokozddo kiaknazésa, a fogyasztoi tarsadalom fejlddése, a levego,
a viz és a talaj novekvd szennyezettsége, valamint a ndvekvd COz  kibocsatds a
kornyezetszennyezés €s az €ghajlatvaltozas f6 okai. A tuddsok az éghajlatvaltozassal foglalkozo
kormanyk6zi munkacsoport (IPCC) 2018 oktdberében kiadott kiilon jelentésében
figyelmeztették a vilag vezetdit, hogy a katasztrofalis éghajlatvaltozas megeldzésére nyitva allo
ablakunk gyorsan bezarul (Watts, 2018 és IPCC, 2018). Korabban az IPCC 2014-ben kiadott
otodik értékeld jelentése mar felvazolta a kornyezet folyamatos €s jelentds romlésat és az
iveghazhatasti gazok novekvd kibocsatasat. Az IPCC jelentése egyike azoknak a
figyelmeztetéseknek, amelyek a kozelgd katasztrofara probaltak felhivni a figyelmiinket. A
tudosok a vildg minden t4jardl szintén azonos véleményen vannak, hogy a nem fenntarthato
fogyasztasi szokasok, kiilondsen a fejlett orszdgokban, a természeti er6forrasok tulzott
kiaknézasahoz, a bioldgiai sokféleség csokkenéséhez, a fajok elvesztéséhez, az erddirtdshoz és
az Okoszisztéma romlasahoz vezetnek, amihez jelent6sen hozzajarul az iiveghazhatasi gazok
folyamatos és egyre magasabb kibocsatasahoz (IPCC, 2018). A nem fenntarthatd fogyasztasi
mintdkra azonnali és tartds megoldast kell taldlni. E tanulmany célja, hogy elemezze és
bemutassa a megosztason alapuld gazdasagi modell fenntarthato fejlodésre gyakorolt pozitiv
hatasat.

Az ENSZ Kozgylilése altal 2015-ben elfogadott fenntarthatd fejlodési célok eléréséhez az
okologiai és a gazdasagi hatékonysag egyidejli javitdsara van sziikség. A megosztason alapuld
gazdasagi modell potencidlis utat kindl a fenntarthatdo fejlddési modellhez a természeti
er6forrasok felhasznalasanak minimalizalasan és ezaltal a szennyezés és az liveghazhatasu gazok
kibocsatasanak csokkentésén keresztiil. A megosztason alapuld gazdasag segiti az aruk és
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szolgaltatdsok kihasznalatlan kapacitdsanak jo felhasznaldsat annak érdekében, hogy
csOkkentsiik a teljes fogyasztasunkat és az er6forrds-felhasznaldsunkat (Harmaala, 2015 ¢és
Heinrichs, 2013). A megosztason alapuld gazdasag pozitiv kornyezeti hatasokkal jar, mivel
csokkenti a teljes eréforrasigényt, és hozzajarul a szennyez6 anyag Kibocsatas és a szénlabnyom
csokkentéséhez. A kozlekedési agazatban a jarmiimegosztd magatartds pozitiv kornyezeti
hatassal jarhat a megtett kilométerek szamdnak csokkenése révén. Az ilyen megosztasi
tevékenységek hosszu tavu valtozasokat 6sztondzhetnek a fogyasztdi magatartasban is azaltal,
hogy a személyes kozlekedési valasztasokat a tulajdonlasrol a megosztdson keresztiil torténd
igénykielégitésre helyezik at. (Zhifu Mi és D'Maris Coffman, 2019). Hasonloképpen, a
kerékparmegosztasi rendszerek csokkenthetik a motorizalt jarmiivek hasznalatat, amelyek
altalaban kéolajtermékeket fogyasztanak, és szennyez6 anyagokat bocsatanak ki. A megosztason
alapuld gazdasagot gyakran fenntarthatosagi eldnyokkel jard innovacionak tekintik, aminek
pozitiv kdrnyezeti és tarsadalmi hatdsai vannak, mivel a javak hatidsosabb felhasznéldsa révén
megtakarithatjuk a termeléshez sziikséges sziikds eréforrasokat (Botsman és Rogers 2011).

2. Megoszto gazdasag

A megosztason alapuld gazdasag jelenlegi formajaban viszonylag 0j keletli. A megosztas a
magantulajdon alternativdja, ami sordn két vagy tobb személy élvezheti a tulajdonlasbol
mivel a fogalom még mindig alakuldéban van. A szakirodalom azonban képet ad a megosztason
alapul6 gazdasag kiilonboz6 aspektusairol és modozatairol. Belk szerint a megosztason alapuld
gazdasag az aruk és szolgaltatasok egyenrangu felek kozotti cseréje digitalizalt platformon
(Belk, 2014). A megosztason alapul6d gazdasagot a tudoméanyos szakirodalom széles korben a
fenntarthatobb fogyasztasi gyakorlat elémozditasat segitd alternativaként mutatja be, mint
példaul a hozzaférés a tulajdonlassal szemben, tovabba alternativ fogyasztasi modellként kezeli,
amelynek célja a felhasznalt erdforrasok hatékonysdganak novelése €és uj értékteremtés a
tarsadalom szdmara (Martin, 2016, Light és Miskelly, 2015). A megosztason alapul6 gazdasag
egy feltorekvO gazdasagi modell, amelyet altaldban igy hataroznak meg, mint az arukhoz és
szolgaltatasokhoz valo hozzaférés egyenrangu felek kozotti megosztasa, amelyet egy kozosségi
alapt online platform segit el6. Az alulhasznositott javak megosztasara 0sszpontosit, olyan
modon, amely javitja a hatékonysagot, a fenntarthatésagot és a k6zosségi bizalmat (Zhifu Mi és
D'Maris Coffman, 2019). A gazdasagi valtozasok, a modern technoldgiak és az 1j ipari
forradalomban elérhetd megoldasok eredményeként a megosztason alapuld gazdasig egy Uj
tizleti modellt kinal, amely az er6forrasok és az 6sszes rendelkezésre allo eszkoz cseréjén és azok
optimalis felhasznalasan alapul (Nagy et al, 2018; Ciesielski és Wieczerzycki, 2012; Zhong,
2017).

A megosztason alapul6 gazdasag a gazdasagi modellek egy feltorekvd csoportjat jeloli, amelyet
altalaban ugy definidlnak, mint a javakhoz és szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés egyenrangt
felek kozotti megosztasat, amelyet egy kozosségi alapi online platform segit el (Allenm és
Berg, 2014). Ennek az {izleti modellnek a kozéppontjaban az alulhasznositott javak megosztasa
all olyan moddon, amely javitja a hatékonysagot, a fenntarthatésagot, valamint a kozosségi
bizalmat és egyenldséget (Heinrichs, 2013). A hagyomanyos megosztast, a cserekereskedelem,
a kolcsonzés, a kereskedés, a bérbeadds, az ajandékozas €s csere, a digitalis technoldgia
hasznalataval ujra értelmezik, amely forradalmasitjak és altalanossa teszik a megosztasok
modjait (Gata, 2015). A megosztason alapuld gazdasag olyan alternativ tizleti modellt képvisel,
amelyben az IKT (Informacios és Kommunikaciés Technologia) segitségével az arukhoz, a
szolgaltatdsokhoz, a terekhez ¢és egyéb javakhoz valdé hozzaférés megoszthatd, vagy
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megszerezhetd. A vallalatok online platformokat épithetnek a szolgaltatok és a felhasznalok
kozotti kapcesolat novelésére (Yaraghi és Ravi, 2017).

Feltételezhet6 tehat, hogy a megosztason alapuld gazdasagi keretrendszer elonye, hogy a termék
vagy szolgaltatas ideiglenes hozzaférési jogaval értéket lehet szerezni, a termék tulajdonjoganak
hagyomanyos megszerzésével szemben. Az elmult két évtizedben ez az 01j fogyasztasi modell
gyorsan fejlodott az informatikai platformok segitségével, amelyek valds idejii piacot
biztositanak a peer-to-peer cserékhez és tranzakciokhoz. A szakirodalom attekintése azt mutatja,
hogy a megosztason alapuld gazdasag f6 mozgatdérugdi az alabbiak:

A ndvekvo urbanizacio és az ebbdl kdvetkezd anonimitas €s helysziike;

az iiresen allo javak és szolgaltatdsok pénzbeli elényokért torténd megosztasanak vagya,

a kornyezetvédelmi aggalyok;

a tulajdonszerzéshez sziikséges gazdasagi er6forrasok hianya,

a tarsadalmi értékek paradigmavaltisa, amelynek kovetkeztében a vagyontargyak
tulajdonlasa mar nem tekinthetd a tarsadalmi rang fontos elemének;

az informatikai platformok és alkalmazasok gyors fejlodése; valamint

e az idegenekkel szembeni bizalmat erdsit6 digitalis identitas és online értékelési technikak

Forras: Belk, 2007; Zervas et al, 2015; Demailly és Novel, 2014.

Ezek koziil a fenntarthato fejlodés szempontjabol kdzvetlen jelentdséggel bir a kornyezetvédelmi
aggalyok kezelése, a tulajdonlassal nem rendelkezOk szocialis sziikségleteir6l vald gondoskodas,
a kihasznalatlan eréforrasok felhasznalasa és az idegenekkel szembeni bizalom erdsitése. A PwC
jelentése szerint a megosztason alapuld gazdasag mérete 2015-ben 15 milliard dollart tett ki, mig
2025-re varhatdan gyorsan, 335 milliard dollarra né (PwC, 2015).

3. Fenntarthato fejlodés

Az élet 1étezése szorosan Osszefonddik a természettel, mivel a természet biztositja a Foldon
létezé kiilonbozdé fajok talélésének tamogatd rendszerét. Az ipari forradalom jelentds
vilagra gyakorolt hatasa azonban csak az 1960-as évek elején, mintegy 200 évvel azutan kezdett
érzékelhetévé valni, amikor a gépek elkezdték felvaltani az embereket a munkahelyeken, és a
nagyipari tomegtermelés alacsonyabb aron kezdte elarasztani a piacot, fenntarthatatlanna téve a
Kis- és haziipari tevékenységeket. A futdszalagon torténd tomegtermelés életet adott a fogyasztoi
tarsadalomnak. A globalis GDP az 1950-es 5,31 ezermilliard dollarrol 2022-re kozel 104
ezermillidrd dollarra emelkedett. Ez a hatalmas gazdasagi novekedés nagy kornyezeti arat
kovetelt, mivel az ember altal kivaltott tevékenységek a kornyezet massziv romlasahoz vezetnek.

Az asvanykincsek kitermelése soha nem latott litemben, évi 60-65 millidrd tonna, a bruttd
kitermelés meghaladja a 100 milliard tonnat. A vegyi anyagok és novényvédd szerek novekvo
haszndlata, az intenziv mezdgazdasag és a folyamatos erddirtds kovetkeztében a viladg felsd
talajanak tobb mint 35 szézaléka degradalodott. A novekvd ipari, mezdgazdasagi ¢s kommunalis
felhasznalas miatt az édesvizfogyasztas az elmult évszazadban a kilencszeresére nétt. A viztestek
zsugorodnak, €s egyre nagyobb mennyiségi ipari és kommunalis szennyvizzel szennyezddnek.
Az ipari szennyviz hatalmas mennyisége mellett évente vilagszerte 330 KM3 telepiilési
szennyviz ¢s tobb mint 1,7 milliard tonna szilard telepiilési hulladék keletkezik. Az
liveghazhatast okozd gazok kibocsatasa elkezdett névekedni. 1750 és 2011 kozott az antropogén



CO; kibocsatas 2040 gigatonna koriil volt, ami globalis felmelegedéshez és éghajlatvaltozashoz
vezetett (Gupta, 2018). Az Eghajlatvaltozasi Korméanykozi Testiilet szerint 1880 és 2012 kozott
a globalis atlaghomérséklet kortilbeliil 1,1 Celsius-fokkal emelkedett. Az emberi tevékenységek
jelentésen megvaltoztattadk a biogeokémiai ciklusokat, mind a szarazfold, mind a viz biotikus
tényezdinek sokféleségével egyiitt. Osszességében a mezégazdasag nagyjabol 100 évszazaddal
ezel6tti kezdete ota az Egyesiilt Allamok kontinentalis teriiletének megfeleld nagysagu teriiletet
erddirtas ala vont az ember (Turner et al, 1990). Mivel a globalis homérséklet emelkedik, az
iddjaras kiszdmithatatlanul valtozik, a gleccserek ¢s a jégtakardk gyorsan olvadnak, a tengerszint
emelkedik, a folyok és tavak elapadnak, az emberiség egzisztencialis valsaggal néz szembe.

Globalis szinten a kornyezet és a fejlédés kozotti konfliktust elészor az 1972-es stockholmi
konferencian ismerték el, amely az ENSZ Kornyezetvédelmi Programjanak (UNEP) létrehozasat
eredményezte. Az ENSZ Kornyezet és Fejlodés Vilagbizottsaga (Brundtland-bizottsag), amit
Gro Harlem Brundtland, Norvégia miniszterelnoke vezetett, 1987-ben mutatta be a "Ko6zos
jovonk" cimi jelentést, ami a gazdasagi novekedés 0j korszakat siirgette, olyan ndvekedését,
amely erdteljes, ugyanakkor tarsadalmilag és kdrnyezetileg egyarant fenntarthat6. Ez a jelentés
globalis tudatossagot teremtett. A Brundtland Bizottsdg ajanlasai alapjan a braziliai Rio de
Janeiréban (1992. junius 3-14.) tartottdk meg az ENSZ Kornyezetvédelmi és Fejlesztési
Konferencigjat (UNCED), ismertebb nevén a Fo6ld Csucstalalkozot, amelynek célja a
vilagméretli gazdasagi fejlédés és a kornyezetvédelem Gsszeegyeztetése volt. A Brundtland-
jelentés a fenntarthat6 fejlodést a kovetkezéképpen hatarozza meg (WCED, 1987):

., A fenntarthato fejlodés olyan fejlodés, amely kielégiti a jelen sziikségleteit anélkiil, hogy
veszélyeztetné a jovo nemzedékek képességét sajat sziikségleteik kielégitésére.

A fenntarthat6 fejlodés vagy fenntarthatosag tehat ugy hatarozhaté meg, mint a termelékenységi
folyamatok - természetes vagy emberi eredetii - korlatlan ideig torténd fenntartasanak gyakorlata
azaltal, hogy a felhasznalt erdforrasokat azonos vagy nagyobb értékli erdforrasokkal
helyettesitjiik anélkiil, hogy a természetes biotikus rendszereket rontanank, vagy
veszélyeztetnénk (Kahle és Gurel-Atay, 2014). A fenntarthatosagot tartjak a legjobb modszernek
a hatalmas és sszetett egymassal osszefliggd kornyezeti és tarsadalmi problémak kezelésére.

Az 1992-es Fold Csucstalalkozot kovetéen nemzetkozi konferencidk sorozata foglalkozott a
fenntarthato fejlodéssel aktivan. A 2000. szeptember 6-8. kozott az ENSZ székhazaban tartott
millenniumi cstcstaldlkozon 8 millenniumi fejlesztési célt fogadtak el. Tovabbi jelentds 1épés,
hogy a fenntarthato fejlédési célok 2030-ig sz616 menetrendjét az ENSZ 2015. szeptember 25-
27. kozott New Yorkban tartott fenntarthato fejlédési cstcstalalkozojan elfogadtak.

A fenntarthato fejlodés vagy fenntarthatosag egy evolicios folyamat, pl.: példaul a rendelkezésre
allo er6forrasbazis mennyisége, a technologia allapota, a termelési modszerek, valamint a
szennyezés mennyisége és intenzitasa mind az e teriileteken elérhetd tudomanyos eldre 1épések
¢és mérések fliggvénye. Bagheri és Hjorth aszerint a fenntarthatosagot evolucios szempontbdl
csak a fenntarthatosdg folyamatos fejlédéseként és tanuldsaként lehet meghatrozni. A
fenntarthatésag idealis allapota nem létezik (Bagheri és Hjorth, 2007, 84-85. 0.). Ebben az
értelemben ez egy 6rokkeé tartd, folyamatos munka, egyes kozgazdaszok paradoxonnak talaljak
a fenntarthato fejlodés kifejezést. Ennek a paradoxonnak egy nagyon vilagos 6sszefoglalasat
1999-ben Willard R. Fey és Ann C. W. Lam adta ki, amit "6kokozmosz paradoxon" néven
emlitenek (Fey és Lam, 2001, 11. o0.). Az 6kokozmosz-paradoxon azon dilemmak Osszessége,
amelyek a vilag éves emberi fogyasztdsanak Osszetett, hiperexponencialis novekedésébodl
adddnak. Az 6kokozmosz-paradoxon két f0 jellemzdje a kovetkezo:



1. Haaz emberi fogyasztas novekedése folytatodik, a bolygd 1étfenntartd rendszere le fog allni,
¢€s az emberiség léte veszélybe keriil.

2. Haa fogyasztas novekedése megall, a globalis gazdasagi és pénziigyi rendszer életképessége
veszélybe kerlil, ami veszélyezteti a kormanyok, a tarsadalmi rendszerek ¢s az egyének
stabilitasat.

Ebben a paradox helyzetben a megosztason alapuld gazdasdg miikodoképes megoldast kinal a
kornyezet tovabbi romldsanak megfékezésére ¢és az iiveghdzhatdsu gazok kibocsatdsanak
korlatozasara. Segit tovabba az erdforrdsok kihasznélatlansaganak eldmozditasdban és a
tarsadalmi egyenlotlenségek csokkentésében azaltal, hogy a tarsadalom hatranyos helyzeti
rétegei szamara biztositja az eréforrdsok kozos hasznalatat.

4. A megosztasi gazdasag fenntarthatosagi tényezoi

A kutatasok azt mutatjak, hogy a megosztason alapuld gazdasag pozitivan befolyasolhatja a
fenntarthatésagot azaltal, hogy csokkenti a fogyasztds okozta erdforrds-kimeriilést, ha a
fogyasztasi cikkek megosztasra keriilnek az egyéni tulajdonlas helyett (Bartenberger és Leitner,
2013). A megosztason alapuld gazdasag elOsegitheti a tarsadalomnak a tulajdonlas utani
gazdasagba vald atmenetét (Belk, 2014), és pozitiv kornyezeti hatdsokkal jar azaltal, hogy
csOkkenti az Osszes sziikséges erdforrast, és hozzajarul a szennyezd anyagok, a kibocsatasok és
a szénlabnyom csokkentés¢hez. A kozlekedési dgazatban a jarmiimegosztasi magatartas pozitiv
kornyezeti hatéssal jarhat azéltal, hogy csokkenti az utakon kozlekedd jarmiivek szdmat és a
megtett kilométereket. Az ilyen megosztasi tevékenységek a fogyasztdi magatartasban is hossz
tavll valtozasokat Osztonozhetnek azaltal, hogy a személyes kozlekedési valasztasokat a
tulajdonlasrol a keresletkielégitésre helyezik at (Zhifu Mi és D'Maris Coffman, 2019). Az
eszk6zok hatékonyabb felhasznaldsa megtakarithatja az egyébként a termeléshez sziikséges
szlikos eréforrasokat. A megosztason alapuld gazdasagban valo részvételnek kozvetlen pénziigyi
motivacidja is van, mivel lehetévé teszi, hogy olyan javakhoz jussanak hozza, amelyeket
korabban nem tudtak birtokolni. Igy segit elkeriilni a magas tulajdonlasi koltségeket, illetve
lehet6vé teszi, hogy a birtokolt termékeken Keresztiil jovedelemhez jussanak. Fraiberger és
Sundararajan (2015) szerint a megosztason alapulé gazdasagbol az alacsony jovedelmil
csoportok juthatnak a legnagyobb joléti elényokhéz. A megosztas aktusa Osszehozhatja az
embereket, és szorosabb tarsadalmi kohéziora 6sztondzhet (Agyeman et al, 2013).

A megosztason alapuld gazdasag fenntarthatosagi tényezdi tehat négy nagy kategoridba
sorolhatok: a kozvetlen kornyezetvédelem, a természeti eréforrdsok megdrzése, a kihasznalatlan
kapacitasok profitszerzés céljabol torténd felhasznalasa, valamint a tarsadalmi egyenlétlenségek
csokkentése a tarsadalom kevésbé tehetds rétegjeivel vald megosztas és a tarsadalmi kohézid
ndvelése révén, ahogyan azt az alabbi abra is mutatja. A megosztason alapul6 gazdasag négy aga
segithet az er6forrasok megdrzésében, a szennyezés csokkentésében €s a tarsadalom hatranyos
helyzetii rétegeinek megsegitésében.

A vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas (CSR) fontos és pozitiv szerepet jatszhat e folyamatok
tovabbi felgyorsitasaban. Hasonloképpen, a kormanyoknak kiilonleges szerepiik van abban,
hogy adokedvezményekkel és gazdasagi tdmogatdsokkal tdmogassak ezeket a mozgatorugokat,
mivel ezek a fenntarthato fejlodési célok szerves részét képezik.
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1. abra. A megosztason alapulo gazdasag fenntarthatosagi tényezoi

Forras: sajat szerkesztés Bartenberger és Leitner (2013), Belk (2014) alapjan

5. Példak: az Uber és az Airbnb

A szakirodalmi attekintést €s az elméleti koncepciokat kovetden a megosztason alapuld gazdasag
mozgatérugoinak tanulmanyozasdhoz €s elemzéséhez a két legnagyobb, globalis hatokori
megosztason alapuld gazdasaggal foglalkozd vallalat teljesitménymutatdinak felhasznalasat
javasoljuk. Ezek a vallalatok a kdvetkezok: az Uber a kozlekedési dgazatban €s az Airbnb a
vendéglatdiparban. Mind az Uber, mind az Airbnb a megosztason alapuld gazdasag jol ismert
képviseldi, és meglehetésen jo alapot nyujtanak a megosztason alapuld gazdasag fenntarthato
fejlodésben betoltott szerepének objektiv elemzéséhez és kiegyenstlyozott kovetkeztetések
levonasahoz. E két vallalat altalanos teljesitmény-statisztikai a kovetkezok.

5.1. Uber

Az Uber, amely a legnagyobb megosztason alapul6 gazdasagi vallalat a kozlekedési dgazatban,
€s nagyon lenyligdz6 tapasztalatokkal rendelkezik. A vallalatot 2009-ben alapitotta Travis
Kalanick és Garret Camp. Az Ubert a diszruptiv vallalkozas archetipusaként tartjdk szamon,
amely iizleti megkozelitésének paradigmavaltasaval felrazta a taxiipart a vilag nagyvarosaiban.



Az Uber 72 orszagban és tobb mint 600 varosban kinal szolgaltatast tobb mint 130 millié utasnak
havonta, akiket 6sszesen 3,9 milli6 sofor szolgal ki, s naponta tobb mint 14 milli6 utat tesz meg.
Az alabbi statisztikak bepillantast engednek a vallalat teljesitményébe:

e Az Uber vilagszerte 72 orszagban és tobb mint 7,6 milliard fuvart végzett

e Naponta 14 milli6 Uber-utat tesznek meg.

o 2022 évvégéig 7,6 milliard utat tettek meg vilagszerte

e Az Uber 2022-as bevétele 31,41 milliard dollar volt vilagszerte

e Az Uber értéke 2023-ban 97 milliard dollar

e Az Uber soforok szama vilagszerte 3,9 millio.

Az Uber-sof6rok atlagos jovedelme 364 dollar/ho.

2023 Q1-ben 130 milli6 felhasznalodja volt az Egyesiilt Amerikai Allamokban
Az amerikai Uber soférok 27%-a nd.

Az amerikai Uber-felhasznalok 48%-a nd és 52%-a férfi.

Az amerikai Uber-felhasznalok 65%-a 35 év alatti, 29%-a 36 és 55 év kozotti, 6%-a pedig
55 év feletti.

Forras: Uber Revenue and Usage Statistics, 2023.

Az Uber mellett szamtalan helyi és nemzetkdzi megosztason alapuld gazdasagi tarsasag
miikodik a kozlekedési agazatban vilagszerte. Néhany koziilik: A kdvetkezo: Ola, Oszkar, Lyft,
EasyCar, BlaBla Car, GetSafeGo, Grab, Didi Chuxing, Sharethebus, NextMover, RelayRides,
ConnectRiders, Classics&Exotics, CorPool és Hykle. Ezek koziil sokan az Uber versenytarsai
az egyes orszadgokban vagy régiokban.

5.2. Airbnb

Az Airbnb-t 2008-ban alapitotta Joe Gebbia és Brian Chesky, akik egy olyan weboldal Gtletével
alltak eld, amely lehetdvé teszi, hogy az emberek kiadjanak egy-két éjszakara szabad szobat,
miutan 80 dollart fizettek azért, hogy egy San Francisco-i lakasban felfujhatd gumimatracon
aludjanak, amikor a varos osszes szallodai szobaja foglalt volt. Tizenegy év elteltével az Airbnb
tobb mint hatmilli6 szobat, lakast és héazat tart nyilvan a vilag tobb mint 81 000 vérosaban.
Ugyanezen iddszak alatt a cég a semmibé] 30 millidrd dolldros céggé nétte ki magat. Atlagosan
kétmillio ember szall meg minden éjszaka valamelyik Airbnb-ingatlanban - 2008 6ta tobb mint
félmilliardan. igy az Airbnb, a vendéglatoipar egyik foszerepléjévé valt, és nagyon jol teljesitett
a kozos szallasadasban, lakasokban, hdzakban €s csaladoknal. Egyszer-egyszer a hazigazdak, a
vendégek és a szomszédok beszamolnak zajrol, rongalasokrol, vad bulikrol, az utolsé pillanatban
torténd lemondasokrol és csaldsokrol. Ezek kivételek az elégedett utazok pozitiv tapasztalataival
talalkozunk, akik a szallodai szobak megfizethetd alternativait talaltdk meg az Airbnb-ben.
Osszességében az Airbnb vendéglatas terén elért eredményei igen meggy6zéek, amint azt az
alabbi statisztikdk is mutatjak:

e Az Airbnb-listak a kovetkezOk: Egyesiilt Allamok - 660 000, Franciaorszag - 485 000,
Olaszorszag - 340 000, Spanyolorszag - 245 000 és az Egyesiilt Kiralysag - 175 000.

e A beutazd vendégek 10 legfontosabb célpontja az Egyesiilt Allamok, Franciaorszag,
Olaszorszag, Spanyolorszag, az Egyesiilt Kirdlysdg, Japan, Kanada, Ausztralia és
Németorszag, és Portugalia.

e Tobb mint 150 milli6 felhasznéld vilagszerte.

e Minden masodpercben 6 vendég jelentkezik be egy Airbnb-hirdetésre.



e A vendéglatok altal 2022-ban kapott atlagos bérleti dij egy vendég érkezése utan 185,00 $
volt.

e A cégindulasa ota tobb mint félmilliard Airbnb-tdiilést toltdttek el.

e Vilagszerte tobb mint 650 000 hazigazda van.

e Vilagszerte tobb mint 7 milli6 hirdetést talalunk to6bb mint 220 orszagban és régidoban. Csak
Londonban t6bb mint 77 000 lakas szerepel az Airbnb-n, ami négyszeres névekedés 2015
oOta.

e 2022 januarjatdl tobb mint 100 000 varosban van Airbnb-ajanlat.

e 2022 decemberében 10,4 millidé vendég szallt meg Airbnb-szallason az linnepek alatt.

Egy adott ¢jszakdn 2 milli6 ember szall meg Airbnb-bérleményben szerte az orszagban.
a vilagon.

Az Airbnb értéke vilagszerte 73,34 milliard dollar volt 2022-ben

Az Airbnb éves bevétele 2022-ben 8,4 milliard US dollar volt.

Az Airbnb vendégeinek 54%-a nd, mig 46%-a férfi.

A hazigazdak 56%-a nd, és a vallalat 2008-as indulasa ota 32 milliard dollart kerestek.

Az Airbnb Plus 2018 februarjaban indult a szigoru iranyelveknek megfeleld, kivételes

ingatlanok szdmara, amelyeket az Airbnb képviseldje ellendrzott és fényképezett. Ahhoz,

hogy a vendéglaté jogosult legyen a listara vald felkeriilésre, a kovetkezokkel kell
rendelkeznie:
o Min. 4,8 ertékelés, 95%-os elfogadasi arany a foglalasi arakra vonatkozoan az el6zo
12 honapban, és
o Kell lennie ,egész otthon" listazasnak, vagy sajat fiirdészobaval rendelkezd
haloszobanak.

Forras: Airbnb Statistics, 2023.

6. Hozzajarulas a fenntarthato fejlodéshez

A fenti a gazdasag két kiilonboz6é agazataban miikodd ket vallalat miikodésére vonatkozo
hattéradatok és statisztikak ismeretében nézziik meg, hogy ezek és hasonldé mas vallalatok
hogyan tudnak hozzajarulni a fenntarthato fejlodés céljainak eléréséhez, és melyek a korlatok és
hidnyossagok.

6.1. Kozvetlen kornyezetvédelem

Bar nem allnak rendelkezésre hiteles statisztikdk az utakon kozlekedd autok szamanak
csokkenésérdl és az ebbdl kovetkezd COz kibocsatas csokkenésérdl a kozlekedés megosztasanak
koszonhetden, konnyen feltételezhetd, hogy az Uber 6nmagaban legalabb kétmillié autd (napi
14 milli6 utat alapul véve) csokkentéséhez jarult hozza a vilag utjain, és az ebbdl kdvetkezd CO»
kibocsatas csokkentéséhez. Az Uber 72 orszagban €s tobb mint 600 varosban tobb mint 130
millié utasnak nyujt szolgaltatast, akiket 6sszesen 3,9 millié sofdr szolgél ki napi tobb mint 14
millié fuvarral. Rdadasul a szolgaltatdsok nagy részét zsufolt, nagy forgalmu és parkolohely
nélkiili  varoskozpontokban nyujtjadk. Hasonloképpen, maés kozlekedési megosztési
szolgaltatdsok is jelentdsen hozzdjarultak kozvetlenlil a kornyezetvédelemhez. Az ilyen
megosztasi iizleti modell a fogyasztdi magatartas hosszl tdva valtozasat is 0sztondzheti azaltal,
hogy a személyes kozlekedési valasztast a tulajdonlasrol a kereslet kielégitésére helyezi at.

Egy adott éjszakan 2 milli6 ember szall meg Airbnb bérleményben, ami az tinnepi szezonban
jelentdsen megnd. Ezeket a szallashelyeket meglévd lakasokban és hazakban biztositjak anélkiil,



hogy a foldteriiletre, a természeti eréforrasokra vagy a kornyezet tovabbi terhelést jelentene. Ha
ezeket a vendégeket szallodakban kellene elhelyezni, akkor nem kevesebb, mint 3000 tovabbi,
egyenként 100 szobas szallodara lenne sziikség. El lehet képzelni, hogy mennyi CO2 kibocsatas,
foldhasznalat, természeti er6forrasok kitermelése, vizfogyasztas €s szemét keletkezik ezekbdl az
épitkezésekbdl és a varoskdozpontokban taldlhatd tovabbi szallodakbol. Ez minden bizonnyal
tovabb rontand a kdrnyezet allapotat.

Ez a két példa jol szemlélteti, hogy a megosztason alapuldé gazdasag milyen kozvetlen
hozzajaruléast képes nyujtani a kornyezetvédelemhez és -megdrzéséhez azaltal, hogy lathato és
kézzelfoghatdé modon csokkenti a szénlabnyomot. Réadasul a kdrnyezetvédelem szinte teljes
egészében ott torténik, ahol a legnagyobb sziikség van ra - a forgalmi torlodasokkal és jelentds
légszennyezéssel kiizdd nagyvarosokban.

6.2. A tarsadalmi egyenldtlenségek és a tarsadalmi kohézié csokkentése

Az Uber 3,9 millié sofért foglalkoztat kozvetleniil. Ezek az emberek tobbsége a tdrsadalom
viszonylag szegényebb rétegébdl szdrmazik. Az Uber-sof6rok atlagjovedelme 364 dollar
havonta, ami a fejl6d6 orszagokban jonak szamit. A vallalat tehat 3,9 millid, viszonylag szegény
¢s hatranyos helyzetli embernek biztosit kdzvetlen munkét. Masrészt a véllalat altal 2009 ota
biztositott joval tobb, mint 7,6 milliard utat elsdsorban azok vették igénybe, akik nem engedhetik
meg maguknak, hogy autoval rendelkezzenek. A vallalat tehat 75 milli6 embernek nyujtott
biztonsagos ¢és kényelmes kozlekedést, akik a tarsadalom viszonylag szegényebb rétegéhez
tartoznak az adott orszdgban. Rdadéasul ezt a lehetOséget a taxi vagy az autd tulajdonldsdhoz
képest toredékaron biztositottdk. Raadasul ezek a fuvarok problémamentesek, mivel az
tigyfélnek nem kell aggodnia az utvonal, a parkolohely vagy az utkdzbeni baleset miatt.

Az Airbnb-nek vilagszerte 6 50 000 hazigazdaja van, 7 millio szallashellyel a vilag legtobb
orszagaban. Ezen ingatlanok tobbsége viszonylag idés emberek tulajdondban van, akiknek kevés
mas bevételi forrasuk van, ezért ezek a rendszeres bérbeadasok rendszeres bevételt jelentenek
nekik. Az Airbnb-n felsorolt szallashelyeken 2022-ban az egy vendégre jutd atlagos bérleti dij
185 dollar volt, ami jo bevételt a bérbeadonak. A hazigazdak atlagos havi jovedelme az ilyen
ingatlanok esetében 924 dollar havonta, ami minden orszagban szép 0sszeg egy kihasznalatlan
eszkozért. Raadasul, amikor a vendég eljon és naluk szall meg, az lehetdséget biztosit a
tarsadalmi interakciora is. Mivel személyesen tobbszor is megtapasztaltam a vendégszeretetiiket,
elmondhatom, hogy ezek a hdzigazddk nagyon Oriilnek, hogy kiadjdk az ingatlanjaikat, mivel
igy megélhetésiikhoz €s tarsadalmi érintkezéshez jutnak. A hézigazddk ezen apartmanok
fenntartasaval tovabbi munkahelyeket is teremtenek. Hasonloképpen, milliok nem engedhetik
meg maguknak, hogy szallodakban szalljanak meg, azonban most mar utazhatnak, mivel
elfogadhat6 és megfizethetd aron talalnak ilyen otthonos szallashelyeket. A megosztason alapuld
gazdasag tehat képes kiterjeszteni az utazas kivaltsagat azokra az emberekre, akik viszonylag
alacsonyabb jovedelmi csoportba tartoznak. Nyilvanvaléan mindkét oldalon ezek a megosztason
alapuld gazdasaggal foglalkozo vallalatok képesek csokkenteni az egyenlOtlenségeket és
hozzajarulni a tarsadalmi kohézidhoz.

6.3. Ures kapacitasok kihasznalasa

Az Uber és az Airbnb esetében is meg kell jegyezni azt a masik fontos tényt, hogy segitenek a
tarsadalomnak a kihasznalatlan kapacitasok kihasznaldsdban anélkiil, hogy tovabbi terhelést
jelentenének a természeti er6forrasokra. A kihasznalatlan kapacitas gazdasagi problémat jelent,
mivel ezek eréforrast fogyasztd eszkozok, amelyeknek nincs produktiv hozadéka. Tobb ezer



jarmivet lathatunk az utcdkon ¢és a parkolokban, amelyek kihasznalatlanul &llnak.
Hasonloképpen, tobb ezer régi épiiletet lathatunk, amelyek a hasznalat hianya miatt teljesen
amortizalédnak. Ezeknek az épiileteknek és rendszereiknek a karbantartasa mamutfeladat sok
kormény és dnkorményzat szamara.

A megosztason alapuld gazdasag lehetévé teszi a jarmiivezetok szamara, hogy iiresen alld
jarmuveikkel extra jovedelemre tegyenek szert azaltal, hogy masoknak szallitast biztositanak.
Ez az 0j gazdasagi modell a kihasznélatlan er6forrasokat produktiv tizleti eszkdzokkeé alakitja.
Emellett segit a jarmii megfeleld karbantartasaban és a parkolési koltségek megtakaritdsaban is.
Amennyiben egy 0j jarmiivet vasarolnak ahelyett, hogy az iiresen all6 jarmiivet hasznéalnak, az
ujabb jarmivel boviil az utak, ami noveli a forgalmi torlodasokat, a baleseteket és a parkolasi
problémakat. Az Uber 3,9 milli6 sof6rje kihasznalja jarmiivei szabad kapacitasat, amely soran a
szabad kapacitas termeldegységgé alakul. Napi 14 milli6 Uber-utazas esetén az Uber onmagéaban
legalabb kétmillio jarmi torlodasaval csokkenti az utakon 1évo forgalmat, feltételezve, hogy
naponta 7 utat tesznek meg jarmiivenként, ami a jarmiitulajdonosok atlagos napi utazasai alapjan
¢ésszer feltételezés. Emellett szamos més megosztason alapuld gazdasagi vallalkozas is kinal
megosztott kozlekedést. A kihaszndlatlan kapacitdsok kihasznalasa tehat a fenntarthatdsag egyik
fontos eleme.

Hasonloképpen, az Airbnb tobb mint 7 millié hirdetést tartalmaz, tobb mint 650 000
szallasadoval. A vallalat a meglévd kihaszndlatlan kapacitasokat kihasznalva egy adott napon
legalabb kétmilli6 embernek biztosit szallast. Az idiilési szezonban ez a szam két-
haromszorosara emelkedik. Mivel a kihasznalatlan lakaskapacitas fenntartasa és karbantartasa
terhet 16 az egyénre, a tarsadalomra és a gazdasagra, a megosztason alapul6d gazdasagi modellek
nagyszerli szolgaltatast nyujtanak a tarsadalomnak és a haztartdsoknak azéltal, hogy azokat
produktiv kereskedelmi eszk6zokké alakitjak at, amely soran, révén a tulajdonosok rendszeres
jovedelemhez jutnak. Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy a megosztason alapuld gazdasag egy
er6forrast biztositd termeld gazdasagi egységgé alakul at anélkiil, hogy tovabbi eréforrasokat
igényelne, és ezzel kézzelfoghatoan hozz4jarul a fenntarthaté fejlédéshez.

A megosztason alapuld gazdasdgi modellek hidnyaban a kihasznalatlan kapacitdsok az
er6forrasok pazarlasat jelentenék, €s tovabbi eréforrdsokra lenne sziikség a fenntartasukhoz. A
kihaszndlatlan kapacitdsok hasznalatba vételével a megosztison alapuld gazdasdg nemcsak
jovedelmet termel a haztartasok szamara, hanem csokkenti a természeti eréforrasok hasznalatara
nehezedd nyomast €és a természet szennyezését is. Az utazod emellett alacsonyabb aron juthat
mindségi kozlekedéshez és szallashoz. Ez segit a mar megépiilt szallashelyek fenntartasaban is,
kiilonben azok hamarosan a leromlas allapotaba keriilnének. Igy a megosztason alapul6 gazdasag
megkimél minket attol, hogy a kihasznalatlan épiiletek romhalmazza, a hasznalaton kiviili
jarmiivek pedig 6cskavassa valjanak.

6.4. Eroforras megorzés

A fenti elemzésbdl egyértelmiien kideriil, hogy mind az Uber, mind az Airbnb jelentésen
hozzajarul az erdéforrdsok megdérzéséhez azaltal, hogy a jarmiivek és a széllashelyek
kihasznalatlan kapacitasat termeldeszkozzé alakitja at. Egy 0 jarmi gyartasa a természetbol
torténd erdéforras-kitermelést igényel, mint példaul vasére, egyéb dsvanyi anyagok, viz stb., ami
nyomast gyakorol a sziikds természeti erOforrasokra, €s ennek kovetkeztében szennyezi a
levegdt, a vizet és a talajt, valamint ndveli a COz kibocsajtast. Az Uber 3,9 millid sof6rje naponta
14 milli6 utat tesz meg. A napi 14 millié kiszolgalt iigyfél koziil legalabb 2-3 millidan sajat
jarmiivet vasaroltak volna, ami jelentés terhet jelent a természeti erforrasokra. Igy a jarmiivek



kihasznalatlan kapacitasdnak megosztason alapuld gazdasagi modellek révén torténd
felhasznalasa kozvetleniil hozzajarul az er6forrasok megorzéséhez, amelyeket méashova lehet
atcsoportositani.

Hasonloképpen, az Airbnb napi szinten 2 millid utazénak biztosit szallast, kihasznalva a
kihasznalatlan lakaskapacitast. Az tidiilési id6szakban ez a kihasznaltsag két-hdromszoroséara nd.
Ha 1j szallodék vagy széllashelyek épiilnének ezen utazok befogadasara, az hatalmas beruhazast
¢s a természeti eréforrasok jelentds felhaszndlasat jelentené, ami tovabbi nyomast gyakorolna a
szlikds erOforrasokra. Az er6forrasok megorzése azt jelenti, hogy a foldet, az épitdanyagot, a
vizet és mas asvanyi anyagokat és fémeket mashol lehetne felhasznalni. Gazdaséagi hiba lenne Uj
eszkOozoket 1étrehozni, mikdézben a meglévd eszkozok kihasznélatlanul hevernek, ¢és
fenntartasukhoz beruhazasokra lenne sziikség.

7. A kormanyok és a vallalati szektor szerepe

A fenntarthatosdghoz vald lathatd és kézzelfoghaté hozzajarulas ellenére egyes tanulmanyok
kétségbe vonjadk a megosztason alapuld gazdasdg kornyezeti hatékonysagat ¢és belsd
fenntarthatosagat (Fishman et al, 2014, Ricci, 2015). Fishman és munkatarsai szerint a
kerékparmegosztas valdjaban novelheti az altaldnos gépjarmiihasznalatot, ha a
készletgazdalkodas nem optimalis, illetve, ha figyelembe vessziik a kerékparok ujraclosztasanak
¢s karbantartasdnak hatésait. Mig igaz, hogy a wvallalati szektor inkdbb a nyereség
maximalizaldsara koncentrdl a befektetések megfeleld megtériilésének biztositdsa érdekében,
addig a kormanyoknak a polgarok jolétét kell maximalizalniuk. Valodi aggodalmak meriilnek
fel azzal kapcsolatban is, hogy egyes vallalatok a ,,sharing economy" cimkét marketingfogasként
hasznaljdk a profitmotivacié €s a kizsdkmanyolas leplezésére a tarsadalom jobba tételének
iirligyén (Cohen ¢és Kietzmann, 2014).

Ezért a kormanyoknak és a hatosagoknak proaktiv szerepet kell jatszaniuk a fenntarthatosdghoz
hozzajarul6 megosztasi modellek azonositdsaban, és adokedvezményekkel, tdmogatasokkal és
ingyenes parkolohelyekkel tamogatniuk kell 6ket. A szén-dioxid-kibocsatas csokkentése mellett
példaul a kerékparmegosztd szolgaltatasok megfeleld kezelés esetén hozzajarulhatnak az
egészséghez. A varoskdzpontban szamos teriiletet kizardlag kerékparral hasznalhato teriiletté
lehet alakitani a torloddsok és a kdrosanyag-kibocsatds csokkentése érdekében. Egy ilyen
megkozelités kovetésével mind a kornyezeti, mind az egészségiigyl elonyok gazdasagi
0sztonzokké alakithatok a vallalkozasok szdmara. A vallalkozasok 0sztonzésére és a fogyasztok
Osztonzésére iranyulo sikeres kormanyzati stratégiak a helyi kulturalis és tarsadalmi kontextustol
fiiggnek. Masrészt, a megosztasi szolgaltatoknak a kornyezetvédelmet és a tarsadalmi jolét
javitasat nem marketingfogasként, hanem vallalati tarsadalmi felel0sségvallalasként kellene
kezelniiik. A megosztason alapuld gazdasag és a megoszto vallalkozasok térnyerésével a gyartok
olyan termékeket €s szolgaltatasokat tervezhetnek ¢€s allithatnak eld, amelyek alkalmasabbak a
megosztisra. Igy a megosztasalapn gazdasig igényein alapulo B2C és B2B modellek
megjelenése javithatna mind a keresleti, mind a kinalati oldalt, hozzdadott értéket teremtve a
teljes kereslet-kinalati lanchoz (Rong et al, 2018).

8. Osszefoglalas

A novekvd fogyasztds, a novekvd kornyezetkarosodds és a fenntarthatd fejlodés siirgetd
sziikségességének koraban a megosztason alapuld gazdasag képes pozitiv szerepet jatszani a
kihasznalatlan er6forrasok és eszk6zok felhasznalasa révén, a felesleg és a kereslet IT-
platformokon keresztiil torténd dsszehangolasaval. Ez a valos idejli interakcion alapulé modell



nemcsak a kihasznalatlan eszk6zok karbantartasara forditott beruhazasokat takaritja meg, hanem
ezeket a kihasznalatlan eszkozoket jovedelemtermeld forrdsokka is alakitja. Masrészt az ilyen
kihasznalatlan eszkozoket a teljes koltség toredékéért a fogyasztok rendelkezésére bocsatja,
anélkiil, hogy tulajdonlasukhoz beruhazasokra lenne sziikség. Az Uber és az Airbnb fent emlitett
esettanulmanyai egyértelmiien bizonyitjak, hogy az erdéforrasok megorzése, a kihasznalatlan
kapacitasok felhasznalasa és a természet pusztulasdnak megfékezése révén hatalmas gazdasagi
hasznuk van a fenntarthato fejlodés szempontjabol. A megosztason alapuld gazdasagi modell a
tarsadalmi egyenldtlenségek csokkentésében is segit, mivel a tarsadalom viszonylag szegényebb
rétegei szamara megkonnyiti az eszkozokhoz vald hozzaférést a szokasos ar toredékéért,
kihasznalatlan eréforrasok felhasznalasaval. A kormanyoknak ezért 6sztonzd rendszerrel és az
ilyen vallalkozasok adokedvezményével kellene 6sztondzniiik a megosztason alapulod gazdasagi
modelleket. Hasonloképpen a véllalati vilagnak is a hattérben kellene tartania ezt az 0j gazdasagi
modellt az 0j termékek és szolgaltatasok tervezése €s eldallitdsa soran, hogy az ellatési lanc
értéklancca alakulhasson at.
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