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Lehetoségek az applikacios-életterek europai
megjelenésére

Hagen Adam' - Mayer Balazs?

Absztrakt

Az applikacios-élettér egy olyan uUjonnan megjelent technikai, technoldgiai, tarsadalom-
szervezési, kulturalis, biztonsagi, és szamos egyéb aspektust érintd digitalis kdrnyezet elem,
amelynek hasznalata, bevezetése, megteremtése varhatéan egyre hevesebb vitakat fog
kivaltani az eurdpai és az Eurdpai Unio tagallamaiban is. A jelenleg elsésorban a Kinai
Népkdztarsasaghoz kdthetd technoldgiai-Okoszisztéma tesztelésén tul van a vildg, ma mar a
folyamatos miikddése, és tovabbi fejlédése, valamint globalis iranyu fejlédése az elsédleges
kérdés. Ennek tikrében adodik a kérdés, hogy vajon az Eurdpai Unié felkésziltnek
tekinthet6-e egy ilyen attor6 hatasu technikai ujitésra, illetve meg van-e az eurdpai
felhasznaldkban az az igény, amely a szolgaltatokat és a kormanyzatokat rakényszeriti az
applikacios-életterek  bevezetésére, majd alkalmazasara. A kulturalis, tarsadalmi
klldnbségek messzemendben érzékletesek, ugyanakkor kérdéses, hogy vajon az eurdpai
jogrendszer egyaltalan lehetévé teszi-e, hogy applikacios-élettér éplljon ki nemzetek feletti
szinten Eurépaban?

Bevezetés

A 21. szdzad harmadik évtizedében a vilag legfejlettebb mobiltelefonos kornyezetével, a
Kinai Népkoztarsasag rendelkezik, ahol a lakossdg korében a legelterjedtebb a mobil
hasznalat, igy nem véletlen, hogy az applikdcios-életterek 1is itt tudtak elsdként
meghonosodni. Az applikacios-¢lettér, annak fogalmi meghatarozasa szerint: ,,0lyan
gazdasagi alapu, al-applikaciok sorozatabdl felépiil6 pénziigyi alapu keretapplikdcio, amely a
felhasznalo szamara biztositja, a mindennapi életvitelhez sziikséges altalanos gazdasagi és
tarsadalmi szolgaltatasok elérését, valamint azok készpénzmentes kiegyenlitését, egyben pedig
lehetoséget ad a fogyasztoi szokdsok felmérésére, illetve a széleskorii tarsadalmi kontrollra”
(KASZNAR — BALOGH 2022, 5). A definicié alapjan igy megallapithato az applikacios-
¢lettér tulajdonképpen egy megkozelitdleg teljes, tarsadalmi beépiiltséggel bird, komplex
felhasznalast biztositd, mobil-applikéacids kornyezet.

Az applikacios-¢letterek legjellemz6bb tulajdonsaga, hogy azok felhasznaloi a mindennapi
¢életéhez sziikséges szinte minden Iényegesebb tevékenységiiket — okmanyirodai ligyintézés,
orvosi szolgaltatasra vald regisztracio, iskolai ligyek intézése, banki {igyintézés,
¢lelmiszervasarlds, mozijegy vasarlds, éttermi rendelés, futdrcég szolgaltatdsanak
megvasarlasa, kozosségi kozlekedési szolgaltatas jegyvétele, ruhavasarlas, baratokkal valo
chatelés, kozosségi platformon vald részvétel, video-megoszto szolgaltatas igénybevétele, Stb.
— egy mobil applikacidés keretrendszeren beliil mozogva tudjak intézni. Kindban, az
applikacios-¢letterek abszolut népszerliségnek drvendenek a lakossag korében, amelynek az is
szilard hatterét adja, hogy a kinaiak alapvetéen masként viszonyulnak a tarsadalom
kormanyzat altali ellendrzéséhez, mint a nyugati orszdgok lakosai. Az applikacios-életterek
ugyanis komoly eszkdzei a tarsadalom kormanyzati monitorozasanak, illetve ellendrzésének.
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Ebben az esetben nem csak a biztonsagi szempontbdl veszélyt jelenté csoportok, mint ,,az
ujgur népcsoport szeparatista térekveseiben résztvevo kozosség is, amelynek eredményeként
mara az ujgur terrorvistak mar a globadlis dzsihad aktiv szereploiként jelennek meg”
(KASZNAR 2017, 181) az ellenérzés célesoportjaként, hanem a lakossag egésze. Azonban
megkérdojelezhetetlen, hogy az olyan applikacids-€letterek alkotéi, mint az Alipay, vagy a
WeChat, maximalisan felhasznalobaratra, illetve kiemelkedd biztonsagi tulajdonsagokkal bird
(LIU — WANG — PENG 2017) rendszert épitettek ki, amelyek mindemelet kivalo politikai és
tarsadalomszervezési tulajdonsadgokkal is rendelkeznek.

A 2020-as évek elsé harmadaban két jelentGsebb applikacios-élettérrel lehet szamolni. Ezek
pedig az Alipay és a WeChat, amelyeket a kinai lakossag tilnyomé tObbsége a
mindennapjainak részeként hasznal. A fejlédés mértékét jol mutatja az is, hogy az
applikéciokat l1étrehoz6 €s mukodtetd cégekrdl elmondhato. hogy ,,a BrandZ markaranglistan
maguk a vallalatok is jelentds helyeket szereztek meg a vilag vezetdé markai kozott a becstilt
markaértékiikkel” (SIMAY 2018, 463).

Kinaban, napjainkban a készpénzhasznalat hasznalata a minimalis szintre siillyedt, ugyanis az
online fizetési modok gyakorlatilag teljesen kiszoritottak a hasznalatbol készpénzt, mikozben
a pénziigyi rendszer a fejlddése soran tulajdonképpen atugrott egy korszakot, mivel a bank- és
hitelkartyak korszaka kimaradt Kinaban. Ebbdl adodik, hogy a Kinai Népkoztarsasag
pénziigyi rendszere nem rendelkezik a klasszikus pénziigyi infrastruktiraval (SHEN —
FAKLARIS — JIN — DABBISH — HONG 2020, 23-24), amely azt a kiilonos helyzetet idézi
eld, hogy a vilag egyik legfejlettebb gazdasagéanak pénziigyi szisztémdja a fejlddd orszagok
legtdbbjére jellemzo tulajdonsdgokat hordoz. A sajatos helyzet szamos eldnyt, valamint jo
né¢hdny hatrany is eredményez.

Az applikécios-¢letterek folyamatos térnyerése lassan globalis szintre emelkedik, mikdzben a
technologiai fejlédés generalis folyamatai is arra engednek kovetkeztetni, hogy altalanosan
jelentkezd, egyben megallithatatlan folyamatrol kell beszélni, amelynek végso kifutasa, hogy
vilagszinten jelentkezik az igény az applikacios-¢letterek hasznalatara.

A europai kontinens, és elsdsorban az Eurdpai Unid tagallamaiban igen sajatos €s sokréti,
kulturalis és lélektani, a politikai és tarsadalmi szokdsokra épitkezd viszonyulds figyelhetd
meg az applikacios-¢életterekkel kapcsolatban. A teljes viszonyrendszer felvazolasara jelen
tanulmany keretei nem megfelelok, ezért a szerzok kiemelt célja, hogy megvizsgaljak az
applikacios-€letterek eurdpai kiépitésének jogszabalyi lehetéségeit.

Az applikacios-élettérrel kapcsolatos eurdpai gondolatok

Az Eurdpai Bizottsdg megbizasabol, a ,,Digitalis Iranytli Europa digitalis évtizedéhez 2030-
ig” elnevezésii nagyivili program keretében végzett felmérést az Eurobarométer 2021 6szén. A
kozvélemény-kutatast az eurdpai polgarok internettel és digitalis eszkdzokkel kapcsolatos,
jovore kivetitett viszonyuldsdnak felmérésére iranyult. Az eredményeket 2021 decemberében
publikaltak, és megallapitasra keriilt, hogy az europai lakosokat kifejezetten foglalkoztatja a
digitalis vildg eseményrendszere, és jelentosen érdekeltnek érzik magukat az internet kinalta
lehetdségek, és elonyok kihasznalaséval kapcsolatosan, mikozben nem kertili el a figyelmiiket
az internet okozta potencialis kockazatok kore sem. A megkérdezettek (EU27) tobb mint
négyotode (81%) ugy vélte, hogy 2030-ra a digitalis eszk6zok és az internet fontos szerepet
kapnak majd a mindennapjaikban. Az informaciotechnoldgiai vivmanyok mindennapi életre
gyakorolt hatasat a huszonhetek atlagaban, a 2030-as idohorizonton vizsgalva azt talaltak,



hogy az uniés polgarok 41%-a szerint ezen eszkOzOk hasznalata tobb elénnyel, mint
hatrannyal fog jarni, mig 43% szerint az eldnyok és hatranyok kiegyenlitik egymast. A
valaszadok 12%-a inkabb hatranyokkal kalkulalt. A kutatas soran igyekeztek felmérni azokat
a félelmeket és aggalyokat is, amelyek az eurdpaiakat a digitalis eszk6zok, illetve az internet
hasznalata soran a leginkabb foglalkoztattak. A megkérdezettek alapvetéen négy kiemelt
szempontot jeldlhettek meg. Az eurdpaiak legnagyobb aranyban (56%) a kiberbiztonsagi
kockazatokat (személyes adatokkal wvald visszaélés, személyiséglopas, adathalészat,
zsarolovirusok stb.) nevezték meg. A felmérésben résztvevok tobb mint fele (53%) a
gyermekek biztonsagat az online vilagban fenyegetd veszélyek kapcsan érzett aggodalmat,
mig a valaszadok majdnem fele (46%) a személyes adatok és informaciok vallalatok, illetve
kozigazgatasi szervek altali felhasznaldsa kapcsan fogalmazott meg aggalyokat. A kutatas
kitért a felhasznalokat megilleté digitalis jogokkal kapcsolatos attitlidre is; ezzel
Osszefiiggésben a valaszadok bd haromnegyede (76%) hasznosnak (ezen beliil 26% nagyon
hasznosnak) tartana, ha online jogait illetéen szélesebb ismeretekre tamaszkodhatna.

Vagyis megallapithatjuk, hogy az Eurdpai Uni6 lakossaganak nagyobb része van tisztaban az
internet és a digitalis eszk6zok Kiemelt jovébeni szerepével, Az eurdpaiak felismerték
ezeknek az eszkozoknek, illetve megoldasoknak az elényeit, azonban azokkal kapcsolatosan
megfogalmazddnak a potencialis kockazatok és veszélyforrasok iranti félelmek is.

Europai unios jogi hattér

Fontos hangsulyozni, hogy Eurépaban még nem keriilt kifejlesztésre olyan applikacios
keretrendszer, amely megfeleltethet lenne a kinai Alipay-jel, vagy WeChat-tel. Jelenleg az
europai lakossag szdmara a sokréti funkcionalitassal bird, egységes mobiltelefonos eurdpai
alkalmazas-rendszer nem elérheté. Ennek talan legfontosabb oka, hogy Kina egy egykézponta
kormanyzattal bird, 6nallé orszdg, mig az Eurdpai Unidt 27 tagallam alkotja, amelyek
mindegyike erdsen védi a maga szuverenitasat. Ennek hatdsait fokozza annak a ténye is, hogy
az Eurdpai Unid elsésorban jogi keretek altal krealt, igy sok esetben nem feleltetheté meg a
nemzetallami sajatossagoknak. Igy alapvetéen nehéz a kinai és az eurdpai unids modell
Osszehasonlitasa.

Az Europai Unid tagéllamai és kdzponti szervezetei ugyanakkor egyértelmilien szem el6tt
tartjak, hogy a pénziigyi digitalizacio, az interoperabilitas és a digitalis szolgaltatasok terén is
sziikségesnek mutatkozik az egységesités, a hatarokon atnyuld vivmanyok megalkotasa.

Amennyiben e szakpolitikdk és célkitlizések unids jogi megalapozottsagat szandékozunk
beazonositani, az elsdédleges jogban — tehat a Szerzddések szintjén — alapvetden és egyrészt a
belsé piacrol szolo rendelkezések kinalkoznak adekvatnak. Az Eurdpai Unidé miikodésérol
sz016 szerz6dés (EUMSz) 26. cikkének (2) bekezdése egzakt definicios fogddzot is ad, mit
kell pontosan belsd piac alatt érteniink. Eszerint a belsd piac egy olyan, belsé hatarok nélkiili
térség, amelyben (...) biztositott az aruk, a személyek, a szolgéltatasok és a téke szabad
mozgéasa. Ugyanezen cikk (1) bekezdése pedig felhatalmazza az Unidt a belsd piac
létrehozasahoz, illetve miikodésének biztositdsdhoz sziikséges intézkedések megtételére. Az
EUMSz 114. és 115. cikkei pedig azt a (rendes, illetve kiilonleges) jogalkotasi eljarast
részletezik, amelyek keretében a belsd piacra vonatkozo jogszabalyok megsziiletnek. Ugyan
nem konkrétan a belsd piachoz kotddik, mégis — az informaciotechnoldgiai relevancia okan —
itt sziikkséges hivatkozni az EUMSz 179. és 181. cikkek (1) bekezdéseire; a 179. cikk egy
olyan eurdpai kutatasi térség kialakitasat célozza, amelyen beliil (...) a technologidk szabadon
aramlanak, mig a 181. cikk az Unio ¢€s a tagallamok technologiafejlesztési tevékenységeinek



osszehangolasat 1irja elé normativ jelleggel. Vagyis, a négy unids alapszabadsag -
értekezésiink témajat illetden — kiegésziil a hataron atnyulod technologidkkal, illetdleg az
ennek megvalositasara iranyuld torekvésekkel.

Az Eur6pai Unidban nincs a Kinai Népkoztarsasagban, a gyakorlatban is miikodé Alipay,
vagy WeChat alkalmazassal egyenérték(i pénziigyi alapokon nyugvé digitalis rendszer. Az
europai kornyezetben ugyan tobb probalkozas is tortént egységes, az egész Eurdpai Unidban
alkalmazhatd technologiai szabalyozésra, azonban ezek meg sem kozelitik a kinai rendszer
centralizaltsagat.

A digitalis szolgaltatasi szektor fejlesztésével kapcsolatos elsd jelentds jogszabalytervezet
2021 jiniusdban sziiletett. A Bizottsag az eurodpai digitalis személyazonossagi keretre
iranyul6 rendelet-javaslatat COM (2021) 281 szamon terjesztette el. A jogszabalyi tervezet
tartalma a bels6 piacon torténd elektronikus tranzakciokhoz kapcsolodd elektronikus
azonositasrol és bizalmi szolgéltatasokrol sz6l6 910/2014/EU eurdpai parlamenti és tanécsi
rendelet (in. eIDAS-rendelet) modositasa volt. A Margrethe Vestager, a digitalis korra
felkésziilt Europaért felelés tigyvezetd alelnok mutatta be a tervezetet, aki a tagallamok
kozotti, hataron atnyuld, tobbletkdltségek nélkiili és akadalymentes iigyintézés lehetdségét
hangstlyozta, a tarsel6terjesztéként szerelé Thierry Breton, a belsé piacért felelds biztos
pedig az eurdpai digitalis pénz- és irattarcak kapcsan az unids fogyasztok szamara megnyilo
lehetdségek biztonsagardl és kényelmérdl szold lehetdségeket hangsulyozta. A Bizottsag
szandéka szerint az eurOpai digitalis személyazonossagi keret kidolgozasaval 2030-ra a
polgarok legalabb 80 %-anak képesnek kell lennie arra, hogy digitalis személyazonossagi
megoldast alkalmazzon a kulcsfontossagu koz- ¢és magéanszolgaltatasokhoz vald
hozzaféréshez. A rendelet-javaslat a tarsjogalkotdk elétt van, jelenleg az Eurdpai Parlament
(EP) els6 olvasatos allaspontjanak kialakitasa van folyamatban.

2020 szeptemberében az Eurdpai Bizottsag 0 digitalis pénziigyi csomagot fogadott el,
amelynek egyik elemeként a testiilet kdzzétette az unios digitalis pénziigyi szolgaltatasi
stratégiarol szolo kozleményt (COM (2020) 591). A stratégia alapvetd célkitlizésként az
eurdpai pénziigyi szolgaltatasok digitalizaltsagat, tovabba felelds innovaciot jelolt meg, illetve
az unidés pénziigyi szolgaltatokat nagyobb versenyre kivanta Osztondzni. Ezek elérése
Az elsd prioritdas a pénziigyi szolgaltatisok digitalis egységes piaca széttagoltsaganak
megsziintetését célozza, annak érdekében, hogy az eurdpai fogyasztok hozzdférhessenek
hatarokon atnyulo szolgaltatdsokhoz, az eurdpai pénziigyi vallalkozasok pedig fejleszthessék
hataron atnyulo digitalis tevékenységeiket. A masodik célkitlizés a fogyasztok és a piaci
hatékonysag érdekében a digitalis innovdcio eldmozditasara €és az ezt eldsegitd unids
keretszabdlyozas kialakitdsara iranyul. A harmadik ambicio egy, az eurdpai adatstratégiara
€puld europai pénziigyi adattér 1étrehozasa az adatvezérelt innovacio eldsegitésére, amely
magaban foglalja — az adatvédelmi és versenyjogi kovetelményeknek megfeleléen — az
adatokhoz valo6 fokozott hozzaférést és a fokozott adatmegosztast a pénziigyi szektoron beliil.
Végiil a negyedik torekvés a digitalis transzformacidhoz kapcsolodd 1 kihivasok és
kockdzatok kezelését érinti.

Amint a fentiekben lathat6, az Eurdpai Uni6 is keresi azokat a lehetdségeket €s megoldasokat,
amelyek révén egy jobban integraltabb belsd piacot tud megvalositani. Ezek a torekvések és
ambicidk kiilonb6zé forméaban jelennek meg, legyen az az e-egészségligyhdz Szorosan
kapcsolodo szabad mozgés és tartdzkodas joga, a digitalis pénziigyi szolgéltatasok fejlesztése,
avagy az eurdpai digitalis személyazonossag, digitalis irat- és pénztarca kialakitasara iranyulo



kezdeményezés. Az a strukturalis felépités, amely az Eurdpai Uniot jellemzi, ugyanakkor nem
teszi lehetdvé egy olyan integraltsagu, generalisan (allamkozi szinten) jelen 1évé technologiai
rendszer bevezetését, amely egy szuverén, raadasul er6sen centralizalt politikai
berendezkedésti, alapjaiban eltéré kulturdlis és dogmarendszerrel rendelkezd orszagban
lehetséges.

Osszegzés

Az applikécios-¢letterek jovojével kapcsolatban mindinkabb latszik, hogy azok ,,a fogyasztok
uj életmodjanak kialakitasaval” (YU — QIQI — CHO 2019) képesek tovabb €s tovabb ndvelni
piaci részesedésiiket és tarsadalmi szerepiiket, mivel a fogyasztok kiilondsen elénydsnek
tekinthetik, hogy a rendszerek megtakaritjak ,,a felhasznalok idejét és koltségeit a kiilonb6zo
dijak fizetése soran, és javitva az egész tarsadalom miikddési hatékonysagat” (ZHANG 2023,
212). Ezaltal mind kevésbé cafolhatd, hogy az applikacios-életterek a vasarlasok terén
korabban soha nem lathatd valasztasi lehet6séget kinalnak a felhasznaloknak, mivel a
legtjabb technikai megoldasok ,.gyakorlatilag mindenki szamdra elérhetévé tettek egy eddig
soha nem tapasztalt valasztékot és mindezt transzparens, oOsszehasonlithato drakon”
(KASZNAR — BALOGH 2022:2).

A nyugati tarsadalom kérdéskorben mutatott megosztottsaga ugyanakkor egyértelmiien
jelentkezik. A technologiai fejlodés nytjtotta elényoket, illetve az ezzel jar6 — a pénziigyek
intézésének teriiletén is jelentkezd — kényelmi szolgéltatasokat szinte kivétel nélkiil mindenki
szeretné €lvezni, ugyanakkor a személyes adatok védelmének elsddlegessége gyakorlatilag
megkérddjelezhetetlen. Az eurdpai, valamint a nyugati demokracidhoz tartozé allamokban
megjelend gondokodas elsddleges mozgatorugdja az az elv, hogy ,nemcsak a
veégfelhasznalonak kell lépést tartania a technologiaval, hanem a technologiai szolgaltatoknak
is tisztaban kell lenniiik a felhasznadlok igényeivel. A sikeres mobilfizetési platform
megvalositisa érdekében a high-tech cégeknek és bankoknak egyiitt kell miikodniiik a
jogszabalyoknak megfelel6 mindségi szolgaltatasok biztositisa érdekében” (CHIRIAC —
HURDUZEU - CHIRIAC- ZAVERA 2018, 81). Ennek eredményekén pedig a szolgaltatasok
fejléddése csak és kizardlag a jogszabalyok biztositotta keretek kozott, a személyes adatok
tiszteletben tartdsnak elsébbsége mellett valosulhat meg. A nyugati tdrsadalmak ugyanis
tovabbra is azt valljak, hogy ,.,a demokracia altal képviselt értékrend elfogadasa az utobbi
években a tarsadalmi és gazdasagi fejlodeés, egyszersmind a békés egyiittélésre valo
hajlandésag” (KASZNAR — POCSKAI 2015, 5) fokméréjévé valt, holott a Kinai
Népkoztarsasagban miikddtetett applikacios-€letterrek is bizonyitjak ennek ellenkezdjét.

A kinai kozosségek természetesen a vildgon barhol éljenek is hasznaljak a kinai applikacios-
¢letterek adta lehetdségeket, és bar azok szdmos egyéb funkcidi csak részben érhetdk el,
azonban a pénziigyi szolgéltatdsok gyakorlatilag teljes egésziikben megjelennek a nyugati
allamokban is. A kinai koldnidk nap mint nap hasznaljdk a WeChat, valamin az Alipay
fizetési funkcioit.

Az eurdpai allamok akar kozosen, akar egyenként adhatnak valaszt a digitalis forradalom altal
generalt fogyasztdi igényvaltozasra. Azonban a vélasz valoszintisithetden akkor lesz igazan
sikeres, ha kozosen kertil kidolgozasra. A Gazdasag és Jog cimi folyoiratban a szerzok altal
megjelentetett tanulmanyban (HAGEN — MAYER 2023) megfogalmazottak szerint a valasz
harom szinten mozoghat:

Els6 és megvalosithatatlannak tlind valasz:



a) Az europai orszagok a jelenlegi formaban atveszik az applikacios-élettereket — ez a

lehetdség teljesen ellentétes a fentebb ismertetett jogi keretekkel, és egyaltalan nem
kompatibilis az eurdpai felhasznaloi és szolgéltatoi gondolkodassal.

A két megvalosithatd valasz pedig:

b) Az applikacios-€letterektél vald teljes elzarkdzas — ebben az esetben az eurdpai

orszagok elzarkoznak az applikacios-¢életterektdl, helyette:

1. mas integracids platformok kiépitésén keresztiil probalnak megfelelni a
jelentkezd igényeknek,

2. teljesen elvetik a szoros integracios applikaciok alkalmazési lehetoségét,
ebben az esetben azonban fennall a veszélye, hogy Eurdpa lemarad a
globalis pénziigyi piacokon.

C) Az eurdpai orszagok a sajat igényeiknek megfeleléen implementaljak az applikacios-

¢lettereket — a legkézenfekvobb megoldas, amelyben egyszerre valdsulhat meg a
technikai fejlédés, az igények kielégitése, illetve a Iépéstartas a globalis pénziigyi piac
fejlodésével.

A Nyugat orszagainak és orszag-szovetségeinek, mint az Eurdpai Unio, a globalis pénziigyi
valtozasokra gyors valaszokkal kell reagédlni, ha nem akarjak, hogy egy pénzigyi
kozépkorban talaljak magukat. A kulcs a jovOhoz az applikéacios-€lettér, amelytdl jelenleg a
nyugati tarsadalom viszolyog, de hosszutavon a fogyasztoknak jelents hatranyokkal kell
szamolniuk, amennyiben kimaradnak, vagy ki kell maradniuk az Uj tranzakcids és
tarsadalomszervezési szisztémabol.
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